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2018 indvarslede med “ghetto-lovgivningen” stor politisk opmaerksomhed pa de almene udsatte
boligomrader - "opggr med parallelsamfund en gang for alle”, og “ikke flere lappelgsninger”.
Det boligsociale arbejde kom ogsa under luppen og fik ogsa skyld for ikke at have Igst opgaven.
Det var bade urimeligt, uansteendigt - og faktuelt forkert. For det er netop det boligsociale
arbejde, der er med til at levere de Igsninger, som samfundet efterspgrger i vores udsatte
boligomrader. For ja, der er udsathed, og der er behov for stgtte til de mennesker, som bor hos
os. Og det handler ikke om, at beboerne ikke selv skal tage et ansvar - for det skal de — men
det handler om at stgtte op om at kunne tage det ansvar. Om at kunne komme i gang med en
uddannelse, om at blive klogere p&, hvordan jeg hjalper og giver mine bgrn gode vilkar, kan
jeg fa bedre styr pa min gkonomi - eller hvordan jeg bliver parat til et job. Hvordan jeg opfgrer
mig i et boligomrdde, hvordan bor og lever jeg sammen med andre, - og hvordan jeg i gvrigt
selv gerne vil behandles.

Der kan mentalt vaere langt fra at gnske sig et job eller gnsker stgtte til det at veere foraeldre til
at komme i kontakt med de etablerede kommunale tilbud for at fa hjzelp til det. Og lige her
kommer den boligsociale medarbejder og tilbyder en hand, vejledning, stgtte og radgivning -
men mere pa beboerens praemisser skaber kontakten til kommunen og bliver det vigtige kit, der
gor, at beboeren kommer videre, og at det kommunale system far leveret den velfaerdsydelse,
som de rigtig gerne vil yde.

I bestyrelsen for BoligSocialt Hus har vi det seneste ar fokuseret pa, hvordan vi pa bedst mulige
made kan hjeelpe hinanden - bade i det daglige arbejde, men ogsa i forhold til mere overordnet
at kunne dokumentere de fzelles resultater og effekter. Eksperimenternes tid er for laengst slut,
og det boligsociale arbejde er baseret pa evidens, data, dokumentationskrav og afrapportering.
Der er ingen slinger i valsen, og er der en aktivitet, som ikke leengere er aktuel, sadler vi om,
og prioriterer indsatsen, der, hvor der er brug for den.

BoligSocialt Hus er en samlende plan med store og sm& omrader med forskellige udfordringer.
Det betyder ogsa, at mange forskellige kommunale aktgrer placeret forskellige steder i byen er
i spil. Tydelige aftaler og forventningsafstemninger er en forudsaetning for, at vi i faellesskab kan
lykkes, og BoligSocialt Hus kan vazere stolte af og tilfredse med, at vi nu er sted, hvor alle leverer
ind.

Den boligsociale helhedsplan er udarbejdet af BoligSocialt Hus i samarbejde med Odense
Kommune og de fire boligorganisationer Civica, Fyns Almennyttige Boligselskab, Arbejdernes
Boligforening og Odense Boligselskab. Helhedsplanen omfatter Rising, Ejerslykke,
Korslgkkeparken @st og Skt. Klemensparken og Igber frem til og med maj 2021.

Planen du lige nu lzeser i, er resultatet af en boligsocial helhedsplan der er blevet udformet
gennem to faser. Fgrste fase blev pdbegyndt og vedtaget i 2017. Fase to blev pabegyndt i 2018
og godkendt af parterne i 2019. Beboere, bestyrelse, styregrupper, fagudvalg m.m. har vaeret
inddraget gennem hele processen til planens endelige godkendelse i afdelingerne,
organisationsbestyrelserne, i byradet i Odense og Landsbyggefonden.

Pa vegne af bestyrelsen for BoligSocialt Hus
Jacob Michaelsen, bestyrelsesformand for BoligSocialt Hus,
Direktgr i Fyns Almennyttige Boligselskab. Fordr 2019



Der hersker ofte - pa godt og ondt - en szerlig opfattelse af almene boligomrader som Rising,
Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke. Oftest fremhaeves de negative aspekter,
men for de mennesker, der bor der, er omraderne fgrst og fremmest deres hjem med alt, hvad
det indebeerer.

Denne helhedsplan arbejder med de udfordringer, der er i omraderne, og skal veere med til at
skabe rammerne for, at Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke kan
understgttes i at ryste betegnelsen udsat boligomrdde/saerligt udsat boligomrade af sig.

Boligaftalen! november 2014 saetter de overordnede rammer for, hvad Landsbyggefonden kan
yde stgtte til inden for det boligsociale omrade. Med udgangspunkt i boligaftalen har
Landsbyggefonden udarbejdet et regulativ og en vejledning, som preeciserer og udfylder de
overordnede rammer fastlagt i boligaftalen.

Hovedpunkterne i den politiske aftale omhandler gget tryghed og trivsel, at den negative sociale
arv skal brydes samt en entydig ledelse af helhedsplanerne med henblik p& at sikre fremdrift og
effektivitet.

Det har Landsbyggefonden omsat til fire indsatsomrader, inden for hvilke, der kan sgges om
stgtte til aktiviteter:

e Tryghed og Trivsel
e Kriminalpraeventiv indsats
e Uddannelse og Beskaeftigelse

e Forebyggelse og Forzeldreansvar

Helhedsplanen omfatter fire boligomrader med i alt ni afdelinger (Riisingsparken, Smedelgkken,
Paskelgkken, Solbakken, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken E+F+G og Ejerslykke) pa tveers
af de fire boligorganisationer CIVICA, Fyns Almennyttige Boligselskab, Odense Boligselskab samt
Arbejdernes Boligforening Odense.

Helhedsplanen er blevet til i et samarbejde mellem beboerne, boligorganisationerne, Odense
Kommune og Landsbyggefonden med Bestyrelsen for BoligSocialt Hus som opdragsgiver.
Helhedsplanen Igber i perioden 1/6 2017 til 31/5 2021. For Skt. Klemensparken dog fra 1/1
2018, hvor den nuveerende helhedsplan udlgber og tilsvarende for Korslgkkeparken og
Ejerslykke fra 1/3 2019.

Repraesentanter fra de ni afdelingsbestyrelser og relevante medarbejdere fra forskellige
forvaltninger i Odense Kommune har deltaget i udarbejdelsen af planen for Rising, Skt.
Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke.

! Aftale mellem regeringen og de @vrige partier om anvendelsen af Landsbyggefondens midler og effektivisering
af den almene boligsektor.



Den boligsociale helhedsplan er beskrevet ud fra de rammer, som Landsbyggefonden har
udstukket og beskrives i en raekke kernedokumenter, som bestar af:

e En strategisk samarbejdsaftale

o Delaftaler for indsatsomraderne Tryghed og Trivsel, Kriminalpraeventiv indsats,
Uddannelse og Beskeeftigelse samt Forebyggelse og Foraeldreansvar

e En boligsocial beredskabsplan

e Et budget

Den strategiske samarbejdsaftale er en forpligtende aftale mellem Odense Kommune og
boligorganisationerne Civica, Fyns Almennyttige Boligselskab, Odense Boligselskab og
Arbejdernes Boligforening Odense. Her beskrives perspektiverne og de overordnede mal for
arbejdet i de to omrader.

Til  hver delaftale/indsatsomrade er der beskrevet et formdl og en rakke
delformal/succeskriterier pa overordnet plan. Derudover indeholder delaftalen en raekke udfgrligt
beskrevne aktiviteter. Aktiviteterne er beskrevet pd baggrund af erfaringer fra tidligere planer i
de tre omrader og fastlagt i samarbejde med beboerne, relevante kommunale forvaltninger og
andre relevante aktgrer.

Denne helhedsplan har fire indsatsomrader: Tryghed og Trivsel, Kriminalpraeventiv Indsats,
Uddannelse og Beskeeftigelse samt Forebyggelse og Forzeldreansvar med i alt 17 aktiviteter,
hvor nogle af aktiviteterne allerede er k@grende ift. Rising og Skt. Klemensparken og andre skal
igangseettes ift. Korslgkkeparken og Ejerslykke.

Den boligsociale beredskabsplan er en plan for kriseskommunikation, som kan bruges i akut
opstdede situationer med uro og stor pressebevagenhed.
Budgettet angiver udgiftsposterne inden for de enkelte indsatsomrader.

Den boligsociale helhedsplan, der her fremlaegges, skal sdledes opfattes som den overordnede
strategiske ramme for fremtidens boligsociale arbejde i Rising, Skt. Klemensparken,
Korslgkkeparken og Ejerslykke. BoligSocialt Hus vil tilpasse sig fleksibelt efter behovet i
boligomrdderne, da disse forandres f.eks. gennem fysiske renoveringer og/eller aendret
beboersammenszetning.
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Strategisk samarbejdsaftale om boligsocial indsats

Omradets navn:
Boligsocial helhedsplan for Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke 2017-
2021

Aftalens parter:

Arbejdernes Boligforening Odense
Civica

Fyns Almennyttige Boligselskab
Odense Boligselskab

Odense Kommune

Samarbejdsaftalen gaelder fra:
1/6 2017 til 31/5 2021

Aftaledokumenter

Det er et krav, at der udarbejdes en strategisk samarbejdsaftale for at opna Landsbyggefondens
stgtte til boligsocial indsats. Aftalen forpligter kommune og boligorganisationer i forhold til
organisering og styring af den pagzeldende bevilling.

ZEndringer i den strategiske samarbejdsaftale skal godkendes af Landsbyggefonden.

Konkrete aftaler om specifikke aktiviteter mellem den boligsociale indsats og de lokale, kommunale
institutioner, foreninger eller andre aktarer skal fastleegges i seerskilte delaftaler for hvert
indsatsomrade, der hgrer under den strategiske aftale.

Bestyrelsen for den boligsociale indsats skal i den forbindelse sikre, at delaftalerne for de valgte
indsatsomrader lgbende ajourfgres, og de ajourfarte aftaler skal til enhver tid kunne rekvireres af
Landsbyggefonden.

Folgende dokumenter skal vedlaegges denne strategiske samarbejdsaftale:

- Et organisationsdiagram (ad samarbejdsaftalens pkt. 2)

- En delaftale for hvert af de valgte indsatsomrader (ad samarbejdsaftalens pkt. 5)
- En beredskabsplan jf. regulativets § 6

- En milepeaelsplan for den samlede projektperiode

- Et budget udarbejdet i skabelonen fra http:/driftsstoette.|bf.dk

- Et aktivitetsskema udarbejdet i skabelonen fra http://driftsstoette.|bf.dk

- Et bilag med centralt genererede malinger ved indsatsens starttidspunkt

- Et kommissorium for bestyrelsen



http://fabbo.dk/
http://driftsstoette.lbf.dk/
http://driftsstoette.lbf.dk/
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1. Formal med den boligsociale indsats

Det overordnede formal med den boligsociale helhedsplan er at arbejde for trygge og
velfungerende boligomrader: Boligomrader, hvor flere kommer i uddannelse og job, hvor
barn og unge er aktive i skole-, uddannelses- og fritidsliv, hvor foraeldre har indblik i og
forstaelse for bgrn og unges dagligdag, og hvor beboerne er betydningsfulde deltagere i et
feellesskab.

Beboere, boligorganisationer og kommune vil sammen arbejde for at styrke en positiv og
helhedsorienteret udvikling i de udsatte boligomrader, sa@ omraderne er trygge og
velfungerende at bo og faerdes i. Det skal ske gennem en faelles og koordineret indsats, hvor
de boligsociale indsatser er et supplement til og understgtter de kommunale indsatser i
omraderne.

Helhedsplanens konkrete formal er:

- At understgtte, at beboere, som ikke er en del af arbejdsmarkedet eller
uddannelseslivet, kommer i job og uddannelse for dermed at blive selvforsgrgende.
Dette skal i langt hgjere grad veere en mulighed for bade de beboere, der er langt fra
uddannelse og arbejde, og for dem, hvor skridtet er langt kortere.

- Gennem tidlige forebyggende indsatser at medvirke til at bryde den negative sociale
arv dels gennem en malrettet understgttelse og udvikling af forseldreansvaret, dels
gennem det, at bgrn og unge deltager i feellesskaber, der udvikler dem positivt.

- At styrke civilsamfundet i boligomraderne. Der arbejdes for at mindske kriminaliteten
og gge trygheden og trivslen i boligomraderne ved at arbejde med beboernes
kompetencer, sd de i hgjere grad bliver aktive medborgere og tager del i det
omkringliggende samfund.

- At understgtte udviklingen af trygge boligomrader gennem tilbud til unge, som har
sporadisk eller ingen tilknytning til uddannelse, beskzeftigelse og fritidstilbud.

For alle indsatser gaelder, at beboerne i omraderne ses som aktive medskabere, der kan
bidrage med det, de kan. Alle i de naere omgivelser, erhvervsliv, kommune, frivillige, ansatte
i boligselskaberne er vigtige aktgrer, der skal spille en positiv rolle. Derfor er det
tvaersektorielle samarbejde mellem civilsamfund, kommune, erhvervsliv og
boligorganisationer en forudsaetning for opndelse af malsaetningerne. I sig selv ligger der en
opgave i at fa organiseret og forankret en effektiv samarbejdsform til fordel for omrddernes
beboere.

2. Organisering

Parterne bag den strategiske samarbejdsaftale skal etablere en projektorganisation med en ansvarlig
bestyrelse for gennemfgrelsen af den boligsociale indsats, saledes at en éntydig og kompetent
ledelse kan sikre koordinering af den lokale indsats og prioritere pa tveers af alle niveauer og
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organisationer, - herunder boligorganisationer, boligafdelinger og kommune jf. regulativets 8 6, stk.
6.2.

Under bestyrelsen kan der etableres en eller flere (tematiske/lokale) styre-/falgegrupper. | store
boligsociale indsatser kan det veere en overvejelse veerd at nedseette én styregruppe for hvert
indsatsomrade i den boligsociale indsats, medens det i mindre og sma indsatser ofte er tilstraekkeligt
med én styregruppe, der daekker det hele.

Beskrivelsen af organiseringen skal suppleres med et organisationsdiagram. Endvidere skal det
beskrives, hvordan sekretariatsbetjening af bestyrelsen vil forega.

De boligsociale helhedsplaner BoligSocialt Hus, Risingplanen, Skt. Klemensparken,
Korslgkken og Steermosegarden skal pa sigt blive til én samlet helhedsplan.

Fgrste del af sasmmenlagningen er denne helhedsplan galdende for BoligSocialt Hus,
Risingplanen og Skt. Klemensparken for perioden 1/6 2017 til 31/5 2021.

N&r Korslgkken og Staermosegdrden stopper henholdsvis ved udgangen af 2018 og april
2019, vil der blive udarbejdet forslag til en helhedsplan for de to omrader, safremt det giver
mening pa det tidspunkt. De nye omrader vil da blive synkroniseret med den eksisterende
plan og organisationen justeres derefter.

(Korslgkken afdeling 34+35+37 samt Ejerslykke afdeling 320 indgdr i BoligSocialt Hus pr.
1/3 2019. Steermosegarden udgar pr. 30/4 2019)

Organiseringen for BoligSocialt Hus bestar af fglgende:
- Bestyrelse
- Leder
- Medarbejdere
- Lokale styregrupper

Bestyrelse

I januar 2016 blev der etableret en fzelles bestyrelse for BoligSocialt Hus, som daekker
helhedsplanerne i Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Staermosegarden. Pr. 1/3
2019 omfatter bestyrelsen ogsa Ejerslykke. Lederen af BoligSocialt Hus er sekretaer for
bestyrelsen.

I bestyrelsen er der repraesentanter fra Civica, Fyns Almennyttige Boligselskab, Arbejdernes
Boligforening Odense, Odense Boligselskab, Fyns Politi og Odense Kommune.
Boligorganisationerne (ved Civica) har det overordnede gkonomiske og juridiske ansvar for
helhedsplanen.

Pr. 1/3 2019 vil bestyrelsen fortsat veere repraesenteret af de ovenstdende
boligorganisationer og samarbejdspartnere. Odense Boligselskabs afdeling Steermosegarden
udgdr pr. 30/4 2019, men boligorganisationen har fortsat afdeling 2-Smedelgkken i Rising.
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Bestyrelsen har det overordnede strategiske ansvar for den samlede helhedsplan.
Bestyrelsen mgdes fire gange arligt.

Leder af BoligSocialt Hus

Lederen skal sikre fremdrift i helhedsplanen, opfyldelse af succeskriterier og entydig ledelse.
Lederen af BoligSocialt Hus har det overordnede ledelsesansvar for alle medarbejdere i
helhedsplanen og refererer til bestyrelsen.

Medarbejdere
Pr. 1. marts 2019
Med lederen af BoligSocialt Hus forventes der at vaere ni medarbejdere i helhedsplanen:
- Leder af BoligSocialt Hus
- Projektleder 1
- Projektleder 2
- Medarbejder 1
- Medarbejder 2
- Medarbejder 3
- Medarbejder 4
- Medarbejder 5
- Medarbejder 6

Leder af BoligSocialt Hus:

Har det overordnede ledelsesansvar for samtlige medarbejdere, ansvar for at sikre fremdrift
i helhedsplanen og for at sikre samarbejdet med Odense Kommune og gvrige
samarbejdspartnere, sekretzer for bestyrelsen. Ydermere har lederen ansvar for ad hoc
projekter finansieret med eksterne midler, men som understgtter den boligsociale
kerneopgave.

Projektledere:
Ansvar for igangseetning og drift af aktiviteter, kontakt til lokale samarbejdspartnere om

konkrete aktiviteter. Projektlederne arbejder ligeledes direkte i indsatserne med konkrete
aktiviteter

Medarbejdere:
Fem medarbejdere arbejder dedikeret med indsatsomraderne Forebyggelse og

Foreeldreansvar, Uddannelse og Beskeeftigelse, Tryghed og Trivsel og Kriminalpreeventiv
indsats. En medarbejder arbejder dels med analyse og kommunikation og indgar dels i
arbejdet med indsatsomrdderne.

Lokale styregrupper

Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteterne i indsatsomraderne. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv.
Rising, Skt. Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.
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Styregruppen skal sikre, at relevante parter indgar i samarbejdet som aftalt, og den skal
lsbende drgfte og evt. anbefale nye aktiviteter til bestyrelsen, sa aktiviteterne pa bedste vis
imgdekommer de udfordringer, som er i boligomradet.

Styregrupperne mgdes fire gange arligt.

3. Beskrivelse af omradets overordnede problemkompleks, beboere og tryghedssituation

I Rising (som bestar af afdelingerne Solbakken, Paskelgkken, Riisingsparken og
Smedelgkken) bor der 1.301 beboere, i Skt. Klemensparken 461 beboere og i Ejerslykke 828
beboere. I Korslgkkeparken (afdeling 34-F, 35-E og 37-G) bor der pr. 1/12 2017 1.806
lejere. I boligomradet er man midt en gennemgribende fysisk helhedsplan, som forventes
fuldfgrt ultimo 2020. Det betyder at det nuvaerende antal beboere ikke er retvisende pga. at
et antal boliger bruges til genhusning og dermed ikke permanent beboede. N&r renoveringen
er fuldfagrt, forventes det samlede antal beboere at vaere omkring 2.200 beboere.

I de fire boligomrader tilsammen, bor der i alt 4.790 beboere.
Ghettoliste:

I henhold til almenboligloven beregner og offentligggr Transport-, Bygnings- og
Boligministeren hvert ar den 1/12 en liste over ghettoomrader.

Listen omfatter almene boligomrader med mindst 1.000 beboere, der opfylder mindst tre af
fglgende fem kriterier:

1. Andelen af 18-64-3rige uden tilknytning til arbejdsmarkedet eller uddannelse
overstiger 40 % (gennemsnit for de seneste to ar).

2. Andelen af indvandrere og efterkommere fra ikke-vestlige lande overstiger 50 %.

3. Antal dgmte for overtraedelse af straffeloven, vabenloven eller lov om euforiserende
stoffer overstiger 2,7 % af beboere pa 18 &r og derover (gennemsnit for de seneste
to ar).

4. Andelen af beboere i alderen 30-59 &r, der alene har en grunduddannelse (inkl.
uoplyst uddannelse), overstiger 50 % af samtlige beboere i samme aldersgruppe.

5. Den gennemsnitlige bruttoindkomst for skattepligtige i alderen 15-64 &r i omradet,
eksklusive uddannelsessggende, er mindre end 55 % af den gennemsnitlige
bruttoindkomst for samme gruppe i regionen.

Rising (Solbakken) er pr. 1/12 2016 kommet p& ghettolisten, da omrddet opfylder tre af fem
kriterier. De kriterier, som Rising opfylder, er fglgende:
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1. Andelen af 18-64-arige uden tilknytning til arbejdsmarkedet eller uddannelse
overstiger 40 % (gennemsnit for de seneste to ar).
Rising: Dette kriterie er faldet fra 49 % i 2014 til 42,1 % i december 2016.

2. Andelen af indvandrere og efterkommere fra ikke-vestlige lande overstiger 50 %
Rising: Tallet er 50,3 %, altsd 0,3 % over ghettokriteriet. I absolutte tal svarer de 0,3
% til fire beboere.

3. Andelen af beboere i alderen 30-59 ar, der alene har en grunduddannelse (inkl.
uoplyst uddannelse), overstiger 50 % af samtlige beboere i samme aldersgruppe.
Rising: Tallet er status quo p& 52,5 % i forhold til 2014.

Pr. 1/3 2018 kom regeringen med et nyt ghettoudspil samt nye kriterier i "Et Danmark uden
parallelsamfund - Ingen ghettoer i 2030”. Dermed blev tre omradelister en realitet: 1)
Udsatte boligomrdder 2) Ghettoomrader og 3) Harde ghettoomrader.
Ift. de hidtil kendte kriterier, er to ud af fem blevet justeret, hhv. uddannelsestallene og
kriminalitetstallene:
e Andelen af beboere i alderen 30-59 ar, der alene har en grunduddannelse, overstiger
60 %.

e Andelen af beboere pd 18 ar og derover dgmt for overtreedelse af straffeloven,
vabenloven eller lov om euforiserende stoffer udggr mindst 3 gange
landsgennemsnittet opgjort som gennemsnit over de seneste to ar.

Korslgkkeparken (Korslgkkeparken @st?) opfylder to ud fire kriterier samt kriteriet for
etnicitet, og bliver dermed defineret som et ghettoomrade:
e Andelen af 18-64-3rige uden tilknytning til arbejdsmarkedet eller uddannelse
overstiger 40 % (gennemsnit for de seneste to ar).
Korslgkkeparken: Tallet er 46,5 % og dermed 6,5 procentpoint over ghettokriteriet.

e Andelen af indvandrere og efterkommere fra ikke-vestlige lande overstiger 50 %
Korslgkkeparken: Tallet er 62,2 % og er 12,2 procentpoint over ghettokriteriet.

e Andelen af beboere i alderen 30-59 ar, der alene har en grunduddannelse, overstiger
60 %.
Korslgkkeparken: 66,4 % og dermed 6,4 procentpoint over kriteriet.

Boligform:
I denne boligsociale helhedsplan er der inkluderet ni afdelinger fordelt pa fire
boligorganisationer.

21 den boligsociale helhedsplan refereres og beskrives aktiviteter for Korslgkkeparken, som inkluderer tre
afdelinger: 34, 35 og 37. Landsbyggefonden giver stgtte til indsatser i disse tre afdelinger.

Korslgkkeparken @st, som er pd regeringens nye ghettoliste indebzerer afdeling: 34, 35, 37 samt afdeling 40,
som er bestdende af 80 lejemal, hvorved halvdelen er reekkehuse og den anden halvdel er zldre- og
handicapvenlige boliger.
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Skt. Klemensparken:
Bestar af 238 lejemal, fordelt pa gardhavehuse i et plan og raekkehuse i forskudt plan.
Omradet ligger i Odense S.

Rising:

Paskelgkken bestar af 168 lejemal fordelt pa 49 3-rums-, 107 4 rums-, 12 5 rums-boliger.
Risingparken bestar af tre boligblokke i op til to etager, hvor der er forskellige typer af 2-
rums-, 3-rums- og 4-rums-lejligheder og bestar i alt af 147 lejemal. Solbakken bestar af tre
boligblokke op til fire etager samt gardhuse og har 261 lejemal fordelt pa 30 1-rums-, 74 2-
rums-, 36 3-rums-, 121 4 rums-boliger. Smedelgkken bestar af 68 lejemal. Omradet ligger i
Odense C.

Ejerslykke:
Afdeling 320 bestar af 444 beboelseslejemal fordelt pa 87 1-rums-, 77 2-rums-, 251 3-
rums- og 29 4-rums-boliger. Omradet ligger i Odense M.

Korslgkkeparken:
Korslgkkeparken (afdeling 34-F) bestar af 372 nyrenoverede lejemal og hvor 130 lejemal
afventer eller er under renovering. Afdelingen er fordelt pa:
- 2 boligblokke med 120 lejemal, der er i op til fire etager.
- 3 boligblokke med 48 nyrenoverede to plans lejemal.
- 1 boligblok med 166 nyrenoverede lejemal i op til fire etager.
- 1 boligblok med 38 nyrenoverede lejemal og 130 lejemal der afventer eller er under
renovering. Blokken bestar af lejemal i op til fire etager.
Fordelingen af lejemadl er 63 2-vaerelses-, 332 3-vaerelse-, 107 4-vaerelses boliger.

Korslgkkeparken (afdeling 35-E) bestar af 154 lejemal der alle afventer renovering. En
boligblok der bestar af lejemal i op til fire etager. Fordelingen af lejemal er 14 1-vaerelses-,
27 2-veerelses-, 52 3-veaerelses-, 57 4-vaerelses- og 4 5-vaerelses boliger.

Korslgkkeparken (afdeling 37-G) bestdr af 384 nyrenoverede lejemal fordelt pd fem
boligblokke i op til fire etager. Fordelingen af lejemal er 10 1-veaerelses-, 163 2-vaerelses-,
108 3-vaerelses-, 95 4-vaerelses- og 8 5-veerelses boliger. Omradet ligger i Odense S@.

Problemkompleks:
De fire boligomrader har feelles problematikker, men ogsd problemer, som kun er gaeldende
for omraderne enkeltvis.

Fzelles for omraderne er, at en stor andel af beboerne ikke har en tilknytning til
arbejdsmarkedet. I Skt. Klemensparken er 151 beboere i alderen 18-66 ar uden for
arbejdsmarkedet. Og i Rising 349 er beboere uden for arbejdsmarkedet. Tilsammen er der
500 beboere, som ikke har en tilknytning til arbejdsmarkedet.

Tilsvarende i Korslgkkeparken og Ejerslykke er en stor andel af beboerne pa
overfgrelsesindkomst. I Korslgkkeparken bor der samlet 521 beboere i aldersgruppen 18-66-
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arige, som er pa overfgrelsesindkomst3 og 234 i Ejerslykke. Tilsammen rummer
boligomraderne 755 beboere, som er pa enten kontanthjzelp, dagpenge eller fgrtidspension.
Derfor er det ngdvendigt med en massiv indsats indenfor Uddannelse og Beskaeftigelse,
som forholder sig til de forskelligartede problematikker, som ggr sig geeldende i alle fire
omrader.

I alt bor der 1.070 bgrn i alderen 0-17 ar i alle fire boligomrader. I Skt. Klemensparken bor
der 129 bgrn, hvoraf 49 % er bgrn af en enlig forsgrger, og i Rising bor der 312 bgrn, hvoraf
37 % er bgrn af en enlig forsgrger. I Korslgkkeparken og Ejerslykke bor en stor andel af
bgrnene sammen med begge deres forzeldre. I Korslgkken svarer det til en andel pa 74 %
og i Ejerslykke 78 %.

I Korslgkkeparken har folkeskoleeleverne, indenfor det seneste &r, haft 15,6 fravaersdage i
gennemsnit og 15,1 fravaersdage i Ejerslykke, hvor landsgennemsnittet er pa 11,8 dage*.
Det hgje og stigende fraveer har store konsekvenser for elevens udvikling, herunder ift.
faglige praestationer, risiko for fraveer og frafald pa efterfslgende ungdomsuddannelser.

Korslgkken og Ejerslykke er kendetegnet ved, at der er mange bgrn i alderen 1-2-3rige som
ikke er tilknyttet dagtilbud. I Korslgkkeparken er det alene en andel pa 57,6 % og Ejerslykke
pad 60,9 % af bgrnene i aldersgruppen 1-2-3arige, som er tilknyttet et dagtilbud.
Sammenlignet med Odense Kommune, hvor omkring 79,1 % er tilknyttet dagtilbud, ligger
begge omrdder markant under kommunens gennemsnit.

I Skt. Klemensparken er der et markant antal aktive bgrnesager. I alt er der 59 §52 sager,
hvilket betyder, at der er truffet forskellige foranstaltninger (ikke handicapsager). Alene i
2014 er der abnet fire nye sager. Det md betegnes som et stort problem for omrddets bgrn.
Tilsvarende i Rising er der 81 8bne sager, og der er 8bnet seks nye sager i 2014.

I Ejerslykke er der 19 aktive bgrn- og ungesager, hvoraf naesten samtlige skyldes sociale
sager. Det svarer til en andel pa omkring 11 % bgrn og unge i boligomradet har en aktiv
bgrn- og ungesag.

Denne del af problemkomplekset skal adresseres via indsatsomradet Forebyggelse og
Foraeldreansvar. Der er naturligvis mange forskellige drsager til et s& omfattende antal af
bgrn- og ungesager, og det fordrer flere forskellige Igsninger. Foraeldrene skal stgttes i at
veere i stand til i hgjere grad at kunne lgfte foraeldreopgaven, og her kan helhedsplanen
have en understgttende rolle.

I alle fire boligomrdder er der et udpraeget behov for gkonomisk rddgivning for at undgd
fogedudsaettelser, og denne aktivitet placeres inden for indsatsomradet Tryghed og
Trivsel.

3 Overfgrelsesindkomst indebaerer: dagpenge, kontanthjaelp og fartidspensionister
4 Kilde: Undervisningsministeriet. Elevfravaer for skoledret 2017/2018
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Korslgkkeparken @st® er kategoriseret som et ghettoomrade. Udfordringerne med
kriminalitet og utryghed har rgdder i sociogkonomiske forhold og komplekse norm- og
adfzerdsstrukturer. En del af de unge der begar kriminalitet, heervaerk og salg af rusmidler,
bor ngdvendigvis ikke i omradet, men kommer udefra grundet et marked for handel med
rusmidler.

Indsatsomradet Kriminalpraeventiv Indsats skal derfor styrkes og den skal ses i sin
sammenhaeng med de gvrige indsatsomrader. Indsatsen vil derfor vaere flersidig og bliver
udviklet i samspil med det hidtidige lokale samarbejde, som rummer lokale beboergrupper
og interessenter sasom SSP, Center for Familier og Unge (CFU), myndighedspersoner, Fyns
Politis forebyggelsesenhed og andre relevante aktgrer.

4. Feelles tvaergadende malinger

Landsbyggefonden indhenter arligt en status pa en raekke centralt genererede malinger. Malingerne
er tilgeengelige for bestyrelsen for den enkelte boligsociale indsats via www.lbf.dk.

Der er tale om registerbaserede malinger, der er feelles pa tveers af alle boligsociale indsatser pa
landsplan, der modtager statte fra 2015 til 2018-midlerne.

Malingerne giver en karakteristik af udfordringerne i boligomradet - herunder de malgrupper i
boligomradet, som indsatsen skal skabe forandringer for. Det samlede billede af malingerne er et
udtryk for en "temperaturmaling” for omradet.

Det er en forudseetning for tildeling af midler fra Landsbyggefonden, at bestyrelsen for den
boligsociale indsats lgbende fglger, hvordan disse malepunkter udvikler sig.

Et bilag med de centralt genererede malinger ved indsatsens starttidspunkt skal vedlaegges
naerveerende aftale.

5. Indsatsomrader

51 den boligsociale helhedsplan refereres og beskrives aktiviteter for Korslgkkeparken, som inkluderer tre
afdelinger: 34, 35 og 37. Landsbyggefonden giver stgtte til indsatser i disse tre afdelinger.

Korslgkkeparken @st, som er pd regeringens nye ghettoliste indebaerer afdeling: 34, 35, 37 samt afdeling 40,
som er bestdende af 80 lejemal, hvorved halvdelen er reekkehuse og den anden halvdel er sldre- og
handicapvenlige boliger.


http://www.lbf.dk/
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Den konkrete handleplan med aktiviteter for hvert indsatsomrade fastlaegges i szerskilte delaftaler —
én delaftale pr. indsatsomrade. Indholdet i delaftalerne skal saledes lede hen imod de opsatte formal
og lokalt fastsatte mal i neerveerende strategiske samarbejdsaftale og fastlaegge den indbyrdes
ansvars- og rollefordeling mellem de parter, der er involveret i indsatsen.

| dette afsnit skal det fremga, hvilke af de fire mulige indsatsomrader, der indgar i den boligsociale
indsats.

Under hvert indsatsomrade skal det overordnede formal med indsatsomradet beskrives.

Herudover skal det angives, hvilke lokalt opstillede malinger (succeskriterier) parterne i
feellesskab fastseetter for den boligsociale indsats samt datakilden for disse. Malene skal seettes for
den firearige periode, hvor den boligsociale indsats forlgber.

Veer opmaerksom pa, at de lokalt opstillede malinger kan vaere af savel kvantitativ art (nedbringelse
af antal udseettelser, udgifter til haerveerk, reduktion i skolefraveer, mv.) som kvalitativ art
(samarbejde, metodeudvikling, forankring/drift mv.).

Bestyrelsen har ansvar for at falge op pa de lokalt opstillede malinger (succeskriterier) inden for de
valgte indsatsomrader for at sikre, at resultaterne opnas. Som en del af den arlige revision i
forbindelse med regnskabsafleeggelse skal boligorganisationen over for revisionen dokumentere, at
der Igbende falges op pa de opstillede (lokale) mal (jf. vejledningen side 7, ad.1).

5.1 Tryghed og trivsel

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomrddet Tryghed og Trivsel er primaert at:
e Forebygge fogedudszettelser
e Reducere fraflytningsprocenten i boligomradet
e Reducere kriminaliteten

Til hovedformalene hgrer en reekke delmal for hhv.:

Rising:
e Hjaelpe udsatte familier og andre beboere med at fa et overblik over deres
gkonomiske situation
e @ge trivslen i boligomrddet
e Flere bgrn og unge har et positivt og aktivt skole- og fritidsliv

Skt. Klemensparken:
e Hjaelpe udsatte familier og andre beboere med at fa et overblik over deres
gkonomiske situation
e (@ge trivslen i boligomradet

Korslgkkeparken og Ejerslykke:
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e Hjeelpe udsatte familier og andre beboere med at fa et overblik over deres gkonomiske

situation

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier):

Datakilde:

Antallet af udscettelser falder med 10 % fra primo
2017 til primo 2021

Alle boligorganisationer i Odense
indberetter hver maned, hvor mange
udseettelser de har til BoligSocialt Hus,
som samler indberetningerne

Succeskriterier for Rising:

Fraflytningsprocenten falder med 3,7 procentpoint
fra 2015 til 2021

(2015: 13,7 % = 88 beboere)

Fraflytningsprocent,
Boligsocial data, LBF

Andelen af unge i alderen 10-17 &r, som er sigtet
mindst en gang for overtraedelse af straffeloven,
vabenloven eller lov om euforiserende stoffer,
forbliver under gennemsnittet pa 2,8 % i 2021

(gns. for 2011-2015 2,8 %)

Sigtelser,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Fraflytningsprocenten falder med 2,5 procentpoint
fra 2015 til 2021

(2015: 15,5 % = 37 beboere)

Fraflytningsprocent,
Boligsocial data, LBF

5.4 Kriminalpreeventive indsats

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Kriminalpraeventiv Indsats er primaert at:

e (ge trygheden i boligomradet
e (ge beskeeftigelsesgraden

Til hovedformalene hgrer en reekke delformal:
e Lavere kriminalitet
e Faerre dgmte for lovovertraedelser
e Flere i beskaeftigelse
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Lokalt opstillede malinger (succeskriterier):

Datakilde:

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Antallet af sigtelser (straffelov, vabenlov og lov om
euforiserende stoffer) pa 15 ar og derover for hver
1.000 beboere skal reduceres fra 39,1 i 2018 til 35
i 2021

(Geelder alle domme bortset fra frifindelser, altsd
ogsa tiltalefrafald)

Kriminalretlige afggrelser og sigtelser,
Nggletal pa boligomrdder, Danmarks
statistik

Antallet af kriminalretslige afggrelser (straffelov,
vabenlov og lov om euforiserende stoffer) for
beboere pa 15 &r derover for hver 1000 beboere
skal reduceres fra 20,6 afggrelser i 2018 til 18
afggrelser i 2021

(Geelder alle domme bortset fra frifindelser, altsa
ogsa tiltalefrafald)

Kriminalretlige afggrelser og sigtelser,
Nggletal pa boligomrader, Danmarks
statistik

Andelen af beboere i alderen 18-29-arige, der er i
beskaeftigelse stiger med min. 2 procentpoint fra
2017 til 2020

(Januar 2017: 14,2 % = 192)

Sociogkonomisk status, Nggletal pa
boligomrdder, Danmarks Statistik

5.2 Uddannelse og beskeeftigelse

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Uddannelse og Beskaeftigelse er primaert

at:
e Flerei job eller i uddannelse

e Flere beboere rykker taettere pa arbejdsmarkedet

e Bgrn og unge klarer sig bedre i skolen

Til hovedformalene hgrer en raekke delmal:
e Flere kommer i beskaeftigelse

e Flere i uddannelse

e Faerre kontanthjeelpsmodtagere

e Faerre uddannelseshjaelpsmodtagere
e Hgjere uddannelsesgrad

e Hgjere karaktergennemsnit
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Lokalt opstillede malinger (succeskriterier):

Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

Antallet af beboere i alderen 18-66 &r, som er i
beskaeftigelse, stiger med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 31,8 % = 270 beboere)

Beskaeftigelse, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af unge under uddannelse (18-24 ar)
stiger med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 59,8 % = 121 beboere)

SU-modtagere, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af beboere pa kontanthjzelp i alderen 30-
66 ar falder med 10 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 22,7 % = 119 beboere)

Kontanthjzelp, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af beboere pa uddannelseshjzelp i alderen
18-29 ar falder med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 7,8 % = 24 beboere)

Uddannelseshjzelp, Odense Kommune
Monitoreringssystem

Antallet af unge i alderen 20-24 ar, som har
grundskole som hgjeste fuldfgrte uddannelse og
ikke er i gang med en uddannelse, falder med 20
% fra 2015 til 2021

(2015: 19,3 % = 145 beboere)

Grunduddannelse,
Boligsocial data, LBF

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for
9. klasseselever stiger til et firedrigt gennemsnit
pd 5,5i 2021

(2015: 5,3 - gns. for 2011-2015 4,9 %)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF




o

LANDSBYGGEFONDEN

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Antallet af beboere i alderen 18-66 ar, som er i
beskaeftigelse, stiger med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 34,6 % = 108 beboere)

Beskaeftigelse, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af beboere pa kontanthjeelp i alderen 30-
66 ar falder med 10 % fra 2017 til 2021

(Juni 2016: 20,4 % = 48 beboere)

Kontanthjaelp, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af uddannelseshjzelpsmodtagere falder
med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 23,7 % = 18 beboere)

Uddannelseshjzelp, Odense Kommune
Monitoreringssystem

Antallet af unge i uddannelse (18-24 ar) stiger
med 30 % fra 2017 til 2021

(Juni 2016: 41,3 % = 14 beboere)

SU-modtagere, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af unge i alderen 20-24 ar, som har
grundskole som hgjeste fuldfgrte uddannelse og
ikke er i gang med en uddannelse, falder med 20
% fra 2015 til 2021

(2015: 25,9 % = 27 beboere)

Grunduddannelse,
Boligsocial data, LBF

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for
9. klasseselever stiger til et firedrigt gennemsnit
pa 6,51 2021

(2015: 5,8 - gns. for 2011-2015 6,9)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Andelen af beboere i alderen 30-59-arige beboere,
der alene har en grunduddannelse, falder til under
ghettokriteriet p8 60%

(December 2018: 66,4 %)

Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet

(Note: Listen er baseret pa fire boligafdelinger)

Andelen af beboere i alderen 18-64-3rige, der er
udenfor arbejdsmarkedet eller uddannelse falder
til under ghettokriteriet pa 40%.

(December 2018: 46,5 %)

Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet

(Note: Listen er baseret pa fire boligafdelinger)
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Andelen af beboere i alderen 18-64-arige, der er i
beskaeftigelse stiger med min. 8 procentpoint fra
2017 til 2021

(Januar 2017: 41,4 %)

Sociogkonomisk status, Nggletal pa
boligomrader, Danmarks Statistik

Succeskriterier for Ejerslykke:

Andelen af beboere i alderen 15-64-arige, der er i
beskaeftigelse stiger med 2 procentpoint fra 2017
til 2021

(Januar 2017: 42,9 %)

Sociogkonomisk status, Nggletal pa
boligomrader, Danmarks Statistik

5.3 Forebyggelse og foreeldreansvar

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Forebyggelse og Forzaeldreansvar er

primeert at:
e Bgrn laerer og er mere kompetente

e Flere beboere er betydningsfulde deltagere i feellesskaber

e Styrke foreeldrekompetencer

e Styrke socialiseringsprocesser og trivsel pa fgrskoleniveau.

Til hovedformalene hgrer en raekke delmal:

e Styrket samarbejde med foraeldre om forzeldreansvar og pasningsordning
e Flere bgrn og unge har et positivt og aktivt skole- og fritidsliv

¢ (@ge karaktergennemsnittet

e Flere bgrn i alderen 1-2-3rige er tilknyttet dagtilbud

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier):

Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

Andelen af 1-5-3rige, som er i pasningsordning,
gges med 2,5 % fra 2015 til 2021

(2015: 7,5 % = 7 bgrn)

Pasningsordning,
Boligsocial data, LBF

Andelen af aktive bgrn- og ungesager inden for
det seneste ar forbliver under 4 % i 2021

(December 2014: 4 % = 6 bgrn og unge)

Aktive bgrn- og ungesager, Odense
Kommunes Monitoreringssystem
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Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for
9. klasseselever stiger til et firedrigt gennemsnit
pa 5,5i 2021

(2015: 5,3 - gns. for 2011-2015 4,88 %)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Andelen af 1-5-arige, som er i pasningsordning,
gges med 5 % fra 2015 til 2021

(2015: 20,0 % = 7 bgrn)

Pasningsordning,
Boligsocial data, LBF

Andelen af aktive bgrn- og ungesager inden for
det seneste ar forbliver under 10 % i 2021

(December 2014: 10 % = 4 bgrn)

Aktive bgrn- og ungesager, Odense
Kommunes Monitoreringssystem

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for
9. klasseselever stiger til gennemsnittet pa 6,92 i
2021

(2015: 5,8 - gns. for 2011-2015 6,92 %)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Det gennemsnitlige antal skolefraveersdage,
indenfor det seneste ar, skal reduceres fra 15,6
dage i 2017 til 12 dage i 2020

(August 2017: 15,6 %)

Al fravaer, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Andelen af et- til todrige bgrn, som er i dagtilbud,
skal stige med 3 procentpoint fra 2015 til 2020

(2015: 57,6 %)

Dagtilbud, Nggletal pd boligomraderne,
Danmarks Statistik

Succeskriterie for Ejerslykke:

Det gennemsnitlige antal skolefraveersdage,
indenfor det seneste ar, skal reduceres fra 15,3
dage i 2017 til 12 dage i 2020

(August 2017: 15,3 %)

Al fravaer, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Andelen af et- til todrige bgrn, som er i dagtilbud,
skal stige med 3 procentpoint fra 2015 til 2020

(2015: 60,9 %)

Dagtilbud, Nggletal pa boligomraderne,
Danmarks Statistik
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6. Lokal evaluering

Hvert kvartal foretages en leverancemaling af aktiviteterne for at fglge effekten af
aktiviteterne. Det sker i de relevante styregrupper. Bestyrelsen for BoligSocialt Hus forholder
sig til malopfyldelsen af de afholdte aktiviteter én gang arligt.

7. Ressourcer i den boligsociale indsats

| skemaet nedenfor anfares hovedtallene fra finansieringsdelen af budgettet for den boligsociale
indsats.

Organisation (01/07/2017 - 31/05/2021) Finansiering
Landsbyggefonden 16.000.000 kr.
Lokal medfinansiering 5.334.000 kr.
Samlet budget for den boligsociale indsats 21.334.000 kr.
Organisation (01/03/2019 - 31/05/2021) Finansiering

Inkluderes i den samlede pulje for
BoligSocialt Hus

Landsbyggefonden 5.000.000 kr.
Lokal medfinansiering 1.700.000 Kr.
Samlet budget for den boligsociale indsats 6.700.000 kr.

8. Samspil med gvrige tiltag og omradebaserede indsatser

De enkelte aktiviteter foregdr i taet koordinering og samspil med boligorganisationerne,
Odense Kommune samt med beboerdemokrati, lokale institutioner og foreninger.

Enhver aktivitet tilrettelaegges, s det sikres, at der ikke etableres parallelindsatser, og det
sikres, at alle aktiviteter er et understgttende supplement til de kerneopgaver, som
samarbejdspartnerne leverer. Dvs. at den boligsociale helhedsplan ikke leverer indsatser,
som kan defineres som kommunale driftsopgaver. Helhedsplanen straeber efter at levere en
helhedsorienteret indsats.

Koblingen mellem boligsociale og fysiske helhedsplaner er vigtig i arbejdet med en positiv
udvikling af udsatte boligomrader.

I Riisingsparken (Fyns Almennyttige Boligselskab) er en fysisk helhedsplan under
udarbejdelse, idet bebyggelsen treenger til renovering pad en raekke punkter (blandt andet
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tekniske installationer, rgrfgringer og lignende). Planen forventes til afstemning medio 2019
med byggestart ultimo 2020.

I Solbakken vurderer Civica, at der er s store byggetekniske problemer, at det giver
mening at arbejde pa en fysisk opretning af afdelingen. Da arbejdet med en helhedsplan er
en langvarig proces, forventer Civica, at det realistisk set nok bliver efter 2021, at de kan ga
i gang med det egentlige opretningsarbejde i Solbakken. I afdeling 320-Ejerslykke vurderes
en tilsvarende behov for en fysisk renovering og forventes at igangseette en forundersggelse
i efteraret 2020.

I Skt. Klemensparken (Arbejdernes Boligforening Odense) er der problemer med fugt og
kuldebroer, og tagene treenger ogsa til udskiftning. Boligforeningen forventer at have et
overblik over behovet for fysiske indsatser inden sommeren 2017.

I Korslgkken er man midt i en gennemgribende fysisk helhedsplan, som forventes
gennemfgrt ultimo 2020. Det nuvaerende koordinerende samarbejde mellem fysisk- og
boligsocial helhedsplan viderefgres til og med 2020.

I forbindelse med de kommende fysiske helhedsplaner vil der vaere et samarbejde med de
boligsociale helhedsplaner i forhold til at f& omradets beboere i praktikpladser,
uddannelsesforlgb og job inden for byggebranchen.

Det er i trad med den partnerskabsaftale, som Odense Kommune og Boligsamarbejdet
underskrev i 2014. Partnerskabsaftalen har til sigte at bidrage til vaekst og velfaerdsudvikling
gennem jobskabelse, samtidig med at produktivitet, kvalitet og ordentlige forhold sikres i
byggeriet og renoveringsarbejdet.

9. Underretning

BoligSocialt Hus er under alle forhold ansvarlig for, at bestyrelsen og lokale
samarbejdspartnere involveres og underrettes, safremt der opstar lokale forhold, som
pavirker realisering af det boligsociale arbejde.

Bestyrelsesmedlemmer skal vaere informeret om dette, saledes at de kan bringe
beslutninger, som pavirker arbejdet med indsatsomraderne, eller vaegtningen af
indsatsomraderne, ind i bestyrelsen.

Saledes bliver parterne gensidigt underrettet om ethvert forhold, som har indflydelse pa
realisering af de etablerede aktiviteter og opndelse af malene.
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10. Konflikthandtering

Opstar der uoverensstemmelse vedrgrende realisering af det boligsociale arbejde i Rising,
Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke eller i partnerskabet mellem
BoligSocialt Hus, boligorganisationerne og Odense Kommune, samt andre
samarbejdspartnere sdsom Fyns Politi, SSP Odense og lokale virksomheder, er lederen af
BoligSocialt Hus ansvarlig for at adressere uoverensstemmelserne og skabe en platform for
handtering af disse.

Parterne er gennem den strategiske samarbejdsaftale og delaftalerne gensidigt ansvarlige
for at Igse problemstillinger, som vedrgrer den boligsociale indsats i BoligSocialt Hus.

Enhver uoverensstemmelse, som ikke kan lgses gennem almindelig dialog og som kraever en
overordnet afggrelse, rejses for bestyrelsen for BoligSocialt Hus, som far fremlagt de
forskellige synspunkter og interesser og herefter treeffer beslutning pa et nuanceret
grundlag.

I alt er der fire boligorganisationer repraesenteret i BoligSocialt Hus. I de tilfzelde, hvor der
skulle veere udfordringer, der skal Igses i forhold til de lokale organisations- eller
afdelingsbestyrelser, kontaktes direktgren for den pdgaeldende boligorganisation af lederen
for BoligSocialt Hus, s& der sikres en korrekt arbejdsgang i forbindelse med det
organisatoriske arbejde i den enkelte boligorganisation.

11. Revision af samarbejdsaftalen

Revision af den strategiske samarbejdsaftale kreever godkendelse i Landsbyggefonden.
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Delaftale for indsatsomradet Tryghed og Trivsel

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
lsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Boligsocial helhedsplan for Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/6
2017 - 31/5 2021.

(Rising pr. 1/6 2017, Skt. Klemensparken pr. 1/1 2018, Korslgkkeparken og Ejerslykke pr.
1/3 2019)

Aftalens parter:

e Jacob Michaelsen, Direktgr, Fyns Almennyttige Boligselskab, og formand for
bestyrelsen for BoligSocialt Hus

e Susanne Kvolsgaard, Jobrehabiliteringschef, Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen

e Morten Jessen Madsen, Chef for Familie og Velfzerd, Bgrn- og Ungeforvaltningen og
bestyrelsesmedlem i bestyrelsen for BoligSocialt Hus

Problemkompleks for indsatsomradet:

I indsatsomradet arbejdes med forskellige sider af tryghed og trivsel. Der arbejdes med
gkonomisk rddgivning og forebyggelse af fogedudsaettelser, opsggende arbejde blandt
utilpassede unge samt styrkelse af den sociale sammenhangskraft i boligomraderne.

@konomisk radgivning og forebyggelse af fogedudszettelser

Udsaettelser er altid forbundet med alvorlige menneskelige og skonomiske konsekvenser pa
savel kort som lang sigt. Ud over menneskelige og gkonomiske omkostninger for beboeren
indebaerer udsaettelser ogsa vaesentlige omkostninger for bade boligorganisation, kommune
og stat.

En midlertidig svaer gkonomisk situation eller et manglende overblik over privatgkonomien
kan i sidste ende medfgre, at beboeren bliver sat pd gaden pa grund af manglende
huslejebetaling. Er beboeren fgrst bagud med en husleje, sa er det svaert for beboeren at
finde pengene til den naeste maneds husleje. Dette er iseer gaeldende for de beboere, der er
pa overfgrselsindkomster.
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Hovedparten af ophaevede lejemal skyldes, at beboeren undlader at betale husleje. I
Odenses almene boliger svarer det til, at 98,8 % af fogedsagerne skyldes manglende
betaling af husleje. De resterende udsaettelser, svarende til 1,2 %, skyldes, at beboeren
enten har overtradt husordenen eller misligholdt lejeaftalen.

Tre ud af fire udsatte siger, at de har problemer med at styre deres gkonomi. Derfor giver
det god mening at tilbyde gkonomisk radgivning, allerede nar lejerne far tilbudt en bolig.

Opsggende arbejde blandt unge

Primaert i Rising er der problemer med forskellige grupperinger af unge drenge, som skaber
uro og utryghed. Drengene har svaert ved at indgd i uddannelsestilbud, de omgas personer,
som har darlig indflydelse pa dem, og de har en adfserd, som kan skabe utryghed for de
gvrige beboere i Rising.

Styrkelse af social sammenhangskraft

Naboskabet og den sociale sammenhaengskraft i udsatte boligomrader er ofte svagere end i
almene boligomrader generelt og pa landsplan. En del fgler sig utrygge og den sociale trivsel
er ofte lavere.

Understgttelse af den sociale kapital i sdvel Rising som Skt. Klemensparken kan veere med
til at styrke netvaerk og sociale relationer i omraderne. Social kapital skal her forstds som
det, der holder et boligomrade sammen, og som udtrykkes gennem normer, tillid og sociale
relationer. Socialt udsatte beboere deltager generelt mindre i boligomradernes sociale liv.
Den manglende interaktion og opbygning af netveerk og social tillid er med til at pavirke den
gensidige tolerance og tryghed i boligomrddet, normerne for samvaer og den enkelte
beboers adfeerd. Det kan have afsmittende effekt pa den enkeltes forhold til feellesskaber pa
arbejdsmarkedet og i uddannelse.

Formal og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Tryghed og Trivsel er primaert at:
e Forebygge fogedudsaettelser
e Reducere fraflytningsprocenten i boligomradet
e Reducere kriminaliteten

Til hovedformalene hgrer en raeekke delmal for hhv.:

Rising:
e Hjeelpe udsatte familier og andre beboere med at fa et overblik over deres
gkonomiske situation
e @ge trivslen i boligomradet
e Flere bgrn og unge har et positivt og aktivt skole- og fritidsliv

Skt. Klemensparken:
e Hjaelpe udsatte familier og andre beboere med at fa et overblik over deres
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gkonomiske situation
e @ge trivslen i boligomradet

Korslgkkeparken og Ejerslykke:

e Hjaelpe udsatte familier og andre beboere med at fa et overblik over deres

gkonomiske situation

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier):

Datakilde:

Antallet af udseettelser falder med 10 % fra primo
2017 til primo 2021

Alle boligorganisationer i Odense
indberetter hver maned, hvor
mange udseettelser de har til
BoligSocialt Hus, som samler
indberetningerne

Succeskriterier for Rising:

Fraflytningsprocenten falder med 3,7 procentpoint fra
2015 til 2021

(2015: 13,7 % = 88 beboere)

Fraflytningsprocent,
Boligsocial data, LBF

Andelen af unge i alderen 10-17 ar, som er sigtet
mindst en gang for overtraedelse af straffeloven,
vabenloven eller lov om euforiserende stoffer,
forbliver under gennemsnittet pa 2,8 % i 2021

(gns. for 2011-2015 2,8 %)

Sigtelser,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Fraflytningsprocenten falder med 2,5 procentpoint fra
2015 til 2021

(2015: 15,5 % = 37 beboere)

Fraflytningsprocent,
Boligsocial data, LBF

Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte

mal/malinger:

e @konomisk radgivning og forebyggelse af fogedudsaettelser
e Gadeplansarbejde/opsggende relationsarbejde blandt unge
e Aktiviteter til styrkelse af naboskab og social sammenhangskraft

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:
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De boligsociale aktiviteter i indsatsomradet Tryghed og Trivsel gennemfgres i taet og
koordineret samarbejde med relevante parter i Odense Kommune og koordineres ud fra
feelles strategiske mal.

Der arbejdes med at understgtte Odense Kommunes mal om, at flere beboere er
betydningsfulde deltagere i faellesskaber.

Der er et teet samarbejde med Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen samt Bgrn- og
Ungeforvaltningen.

Kommunale aktiviteter i de fire boligomrader sikres koordineret med den boligsociale
helhedsplan, blandt medarbejdere lokalt og i regi af de lokale styregrupper og bestyrelsen.

Indsatsomradets gkonomi i henhold til budget (her anfgres finansiering for
dette indsatsomrade som oplyst i det vedlagte budget for den boligsociale
indsats):

Organisation Finansiering

Landsbyggefonden 3.180.000 kr.
Lokal medfinansiering 1.170.000 kr.
Samlet budget for indsatsomradet 4.350.000 kr.

Konflikthandtering og underretning:

Opstar der uoverensstemmelse vedrgrende realisering af det boligsociale arbejde i Rising,
Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke eller i partnerskabet mellem
BoligSocialt Hus, boligorganisationerne og Odense Kommune samt andre
samarbejdspartnere sdsom Fyns Politi, SSP Odense og lokale virksomheder, er lederen af
BoligSocialt Hus ansvarlig for at adressere uoverensstemmelsen og skabe platform for
handtering af den.

Parterne er gennem den strategiske samarbejdsaftale og delaftalerne gensidigt ansvarlige
for at lgse problemstillinger, som vedrgrer den boligsociale indsats i BoligSocialt Hus.

Enhver uoverensstemmelse, som ikke kan lgses gennem almindelig dialog og som kraever en
overordnet afggrelse, rejses for bestyrelsen for BoligSocialt Hus, som far fremlagt de
forskellige synspunkter og interesser og herefter treeffer beslutning pa et nuanceret
grundlag.

I alt er der fire boligorganisationer repraesenteret i BoligSocialt Hus. I de tilfaelde, hvor der
skulle veere udfordringer, der skal Igses i forhold til de lokale organisations- eller
afdelingsbestyrelser, kontaktes direktgren for den pdgaeldende boligorganisation af lederen
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for BoligSocialt Hus, sa der sikres en korrekt arbejdsgang i forbindelse med det
organisatoriske arbejde i den enkelte boligorganisation.

Revision af delaftalen (eventuelle reviderede aftaler skal ikke fremsendes til
Landsbyggefonden, men fonden skal om ngdvendigt til enhver tid kunne
rekvirere ajourfgrte delaftaler):

Lederen af BoligSocialt Hus indstiller eventuelle revideringer af delaftalen til bestyrelsen.

Delaftalen gzaelder fra:

1/6 2017 til 31/5 2021
(Rising 1/6 2017-31/5 2021 og Skt. Klemensparken 1/1 2018-31/5 2021)
(Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/3 2019-31/5 2021)

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

@konomisk radgivning:

Aktiviteten effektueres i praksis gennem uafhaengig og skonomisk radgivning til
boligforeningernes beboere. Radgivning kan foregd hos boligorganisationerne, i
feelleshuse/aktivitetshuse i boligomraderne eller i beboerens hjem. Flertallet af de beboere,
der tager imod tilbuddet om gkonomisk radgivning, foretraekker at radgivningsmgdet/-
mgderne afholdes i hjemmet. Her er beboeren mere tryg, da det kan vaere overvaldende og
tabubelagt at erkende - og modtage - radgivning vedrgrende darlig gkonomi.

Der er faste ugentlige treeffetider i boligomrdderne, og derudover kan beboerne selv aftale
at mgdes med den gkonomiske radgiver.

For at udvide kendskabet til gkonomisk rddgivning og for at na ud til en bred malgruppe,
vedlaegger boligorganisationerne ved udsendelse af rykkerskrivelser, en skrivelse
vedrgrende tilbud om gratis gkonomisk rddgivning. Denne skrivelse indeholder
kontaktoplysninger pa den gkonomiske radgiver samt henvisning til BoligSocialt Hus "
hjemmeside, hvor tilbuddet bliver praesenteret. Via en tilmeldingsblanket pa hjemmesiden er
det muligt at bestille en tid til et gkonomisk mgde hos radgiveren.

Nogle beboere modtager adskillige radgivninger. Der skal arbejdes med, at beboeren selv pa
sigt kan handtere sin gkonomi, og til dette kan der vaere behov for en mere grundlaeggende
viden om budgetlaegning, som den gkonomiske radgivning ikke kan levere. Derfor skal den
gkonomiske radgiver kunne henvise til og skabe kendskab til andre parter, der har
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specialiseret sig i sadanne forlgb.

Udsaettelsesnetveerket:

Udsaettelsesnetvaerket er et tvaergdende netvaerk mellem boligorganisationerne og Odense
Kommune. Netvaerket bestar dels af et faelles forum, hvor boligorganisationerne og Odense
Kommune mgdes, og dels af to seaerskilte fora, hvor boligorganisationerne og Odense
Kommune afholder interne koordinationsmgder.

Boligorganisationerne og Odense Kommune mgdes en til to gange arligt, hvor indholdet er
status pa fogedudsaettelser, status pd implementering af rykkerskrivelser,
erfaringsudveksling, drgftelse af nye tiltag i forhold til forebyggelse af nye udsaettelser og
lignende.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 54.

Formal:

Hovedformal:
e Reducere antallet af fogedudsczettelser

Delmal:
e Bevare en varig positiv aendring af beboernes gkonomiske forhold
e Der fortsat arbejdes med at styrke det forebyggende arbejde via forbedringer i
arbejdsgange, kommunikation og produkter

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe er beboere/familier med en for dem 1) uoverskuelig gkonomi, 2)
gnske fra beboeren om et bedre gkonomisk overblik og 3) er i en akut risiko for udsaettelse
eller involveret i fogedsager eller lignende gaeldsproblematikker.

Den sekundaere malgruppe er beboere/familier med manglende it-kendskab, som betyder,
at de ikke kan orientere sig digitalt.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

At der mindst en gang arligt bliver afholdt et Opteelling i aktiviteten
udsaettelsesnetvaerksmgde

Succeskriterier for Rising:
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15 unikke beboere benytter sig af gkonomisk
radgivningstilbud (&rligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine radgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

30 beboere har modtaget gkonomisk
radgivningsforlgb (arligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine rddgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

4 unikke beboere bliver henvist til en udvidet
undervisning i budgetlaegning, styring af gkonomi og
it-kendskab i relation til privatbudget, PROP

Optalling i aktiviteten

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

10 unikke beboere benytter sig af gkonomisk
radgivningstilbud (&rligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine radgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

30 beboere har modtaget gkonomisk
radgivningsforlgb (arligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine radgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

2 unikke beboere bliver henvist til en udvidet
undervisning i budgetlzegning, styring af gkonomi og
it-kendskab i relation til privatbudget, PROP

Optaelling i aktiviteten

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

15 unikke beboere benytter sig af gkonomisk
rddgivningstilbud (&rligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine ré’ldgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

30 beboere har modtaget gkonomisk
r&dgivningsforlgb (arligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine ré’ldgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

Succeskriterier for Ejerslykke:

15 unikke beboere benytter sig af gkonomisk
radgivningstilbud (3rligt)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine radgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus

20 beboere har modtaget gkonomisk
radgivningsforlgb (arligt)

(Succeskriteriet gges med 10 fra 2020)

Den gkonomiske radgivningsfunktion
registrerer alle sine radgivninger, og
de bliver behandlet af BoligSocialt
Hus
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Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Tryghed og Trivsel. Tre lokale
styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere fglger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:
Det overordnede ansvar for denne aktivitet har lederen for BoligSocialt Hus med en
understgttende funktion af helhedsplankonsulenten.

Rollefordeling:
BoligSocialt Hus:
Udfgrelsen af gkonomisk rddgivning ligger udelukkende hos den gkonomiske rédgiver.
Det er den gkonomiske radgiveres opgave at:
« afholde ugentlige radgivninger i boligomraderne
« vaere opsggende i forhold til beboere, som gnsker gkonomisk rddgivning

Mgderne i udsaettelsesnetvaerket bliver afholdt i samarbejde med Odense Kommune
minimum en gang arligt.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen, Jobrehabilitering ved Tom Rgnning

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 42 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Gadeplansarbejdet er primaert malrettet Rising, hvor behovet er stgrst, idet der er en gruppe
drenge, som skaber utryghed.

Gadeplansarbejdet er en opsggende indsats over for gruppen af drenge, der skaber
utryghed, og vil ogsa veere et koordinerende bindeled og agere brobygger til forseldre, samt
en bred vifte af lokale aktgrer som skole, uddannelse, fritid og arbejdsmarkedet.
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Gadeplansarbejdet er et aktivt opsggende og familieinddragende relationsarbejde over for en
klart defineret og afgreenset ungegruppe. Formalet med relationen er, at der arbejdes pa at
udvikle den enkelte unges personlige og sociale kompetencer.

Odense Kommunes Center for Familie og Unge (CFU) er en udgdende gadeplansindsats, som
arbejder overalt i Odense Kommune - hovedsageligt der, hvor der kan skabes relationer og
en god dialog med udsatte unge. Der er beboere, som fgler sig utrygge ved de unges
adfeerd, og det sendres kun ved at arbejde med de unge.

N&r CFU laver opsggende arbejde, specifikt i Rising, tilbydes de boligsociale medarbejdere at
deltage i det opsggende arbejde. De boligsociale medarbejdere har et lokalkendskab, som
CFU kan drage nytte af. CFU tilbyder et undervisningsforlgb (Hakuna Matata) til saerligt
udsatte unge om aftenen. Den boligsociale medarbejder skal stgtte op om rekrutteringen af
de unge, involveringen af foraeldre og tilstedeveerelse ved dele af undervisningen.

Gadeplansarbejdet i helhedsplanen er understgttende og et supplement til det
kriminalitetsforebyggende, opsggende arbejde i Odense Kommune.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 76.

Formal:

Hovedformal:
e Flere bgrn og unge har et positivt, aktivt fritidsliv

Delmal:
e (ge trivslen i boligomradet/gge beboertrivslen
e @ge/bevare trygheden i boligomradet

Malgruppe(r):

Malgruppen er utilpassede drenge i alderen 12-25 &r. I Rising er der 157 drenge (47 %) i
alderen 12-25 &r.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier for Rising: Datakilde:

Der opsgges min. 40 unge pr. ar Opteelling i aktiviteten
Afholdelse af 2 undervisningsforlgb pr. ar Opteelling i aktiviteten
At min. 10 unge deltager pr. undervisningsforlgb Opteelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:
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Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Tryghed og Trivsel. Tre lokale
styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere falger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og tilrettelaeggelse af aktiviteten ligger hos
projektlederen.

Rollefordeling:

BoligSocialt Hus:

En boligsocial medarbejder er opsggende i forhold til ungegruppen og sikrer koordinering til
og inddragelse af foreeldrene.

Aktiviteten sker i taet samarbejde og samspil med CFUs gadeplansindsats, sa der sikres
optimalt udbytte af de to indsatser.

Den boligsociale medarbejder i Rising har i kraft af sin daglige tilknytning til boligomrédet et
mere indgdende kendskab til omrédets unge end medarbejderne i CFU, som daekker hele
Odense. Den boligsociale medarbejder kan vaere med til at understgtte og styrke CFUs
arbejde i Rising ved den daglige og teette kontakt til ungegruppen i Rising.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
e understgtte den kommunale opsggende indsats
e agere bindeled til foraeldrene i Rising
e understgtte Hakuna Matata og andre korte intensive undervisningsforlgb i Rising
(rekruttering, kontakt til foraeldre og deltagelse i undervisningen)
o deltage i det opsggende arbejde sammen med CFU i Rising

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e UngOdense
e Risingskolen
e Center for Familie og Unge
e SSP
e Fyns Politi

Medarbejderressourcer

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 19 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Naboskabet og den sociale sammenhaengskraft i udsatte boligomrader er ofte svagere end i
andre almene boligomrader. Det gor sig ogsa gaeldende for Rising og Skt. Klemensparken.

Gennem tiden er der i de to boligomrader opstdet nogle staerke interne, lokale feellesskaber.
Det er disse interne faellesskaber, som samlet skal i spil til gavn for hele boligomradet og
ikke kun for bestemte grupper i omradet.

I aktiviteten arbejdes med sociale og netveaerksfremmende aktiviteter, der stgtter op om
beboernes frivillighed og fungerer som brobygger mellem de forskellige beboergrupper. Den
boligsociale indsats har til opgave at afdaekke de eksisterende lokale faellesskaber og indga i
et samarbejde med disse feellesskaber med det formal at skabe aktiviteter, som kan fungere
som brobygning mellem omradernes beboere. Der skal etableres to aktivitetsgrupper arligt i
henholdsvis Rising og Skt. Klemensparken, som skal vaere med til at definere
aktivitetsindhold i boligomra@det. Den boligsociale opgave er at finde frivillige beboere og
foreninger, som selvstaendigt kan lgfte aktiviteten.

Den boligsociale indsats planlaagger en malrettet indsats for at fa de forskellige
beboergrupper til at deltage, s det ikke kun er dem, som plejer at komme, der indgar i
aktiviteterne. Via to arligt tilbagevende arrangementer (sommer/vinter) i begge
boligomrader skal aktivitetsgrupperne synligggres for omradernes andre beboere. En
malrettet indsats for, at beboere pa tvaers af alder, kulturer, tilknytning til arbejdsmarkedet
deltager, har i sig selv et netvaerksfremmende aspekt i omradet.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 20.

Formal:

Hovedformal:
¢ Flere beboere er betydningsfulde deltagere i faellesskaber

Delmal:
o Boligomrddet/beboerne er bedre integreret i det omkringliggende samfund
e Der dannes netveerk pa tvaers af beboergrupper

Malgruppe(r):
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M3lgruppen for denne aktivitet er alle beboerne i begge omrader.
Det samlede antal beboere for begge omrader er 1.762.

Rising:
e 1.301 beboerei alt
e 312 beboere i alderen 0-17 ar
e 989 beboere i alderen 18 ar og derover
e 669 beboere fra ikke-vestlige lande

Skt. Klemensparken:
e 461 beboerei alt
e 129 beboere i alderen 0-17 ar
e 332 beboere i alderen 18 ar og derover
e 54 beboere fra ikke-vestlige lande

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

Etablering af 2 aktivitetsgrupper (2rligt) Optaelling i aktiviteten
(Succeskriterie 2017)

Afholdelse af 2 falles arrangementer (arligt) Optaelling i aktiviteten

Min. 100 beboere deltager i faelles arrangementer pr. | Opteelling i aktiviteten
gang

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Etablering af 2 aktivitetsgrupper (3rligt) Opteelling i aktiviteten
(Succeskriterie 2018)

Afholdelse af 2 feelles arrangementer (§rligt) Opteelling i aktiviteten
Min. 60 beboere deltager i faelles arrangementer pr. Opteelling i aktiviteten
gang

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Tryghed og Trivsel. Tre lokale
styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere fglger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.
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Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og tilrettelaeggelse af aktiviteten ligger hos
projektlederen.

Rollefordeling:

Den boligsociale indsats har til opgave at afdaeekke de eksisterende lokale faellesskaber og
indgd i et samarbejde med disse feellesskaber. Den boligsociale indsats skal ikke veere
tovholder eller aktivitetsmedarbejder i en given aktivitet. Den boligsociale opgave er, i
samarbejde med beboerne, at finde frivillige og foreninger, som kan Igfte aktiviteten.
Aktiviteterne skal skabes af beboerne med understgttelse fra den boligsociale indsats.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
o afdaekke de forskellige typer eksisterende faellesskaber i Rising og Skt.
Klemensparken
¢ understgtte udviklingen af potentielle positive faellesskaber
e koordinere de fire arlige arrangementer

Aktiviteten har et forebyggende og kriminalpraeventivt perspektiv. Forankringen ligger i, at
beboere som frivillige ggres i stand til at Igfte aktiviteten.

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 12 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Delaftale for indsatsomradet Kriminalpraeventiv indsats

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
Ilsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Boligsocial helhedsplan for Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/6
2017 - 31/5 2021.

OBS! Kriminalpraeventiv indsats Igber i perioden 1/3 2019 - 31/5 2021.

Aftalens parter:

e Morten Madsen, Familie- og Velfzerdschef, Bgrn- og Ungeforvaltningen

e Jane Findahl, Uddannelseschef, Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen

e Susanne Kvolsgaard, Jobrehabiliteringschef, Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen
e Tommy Holst, sekretariatschef ved SSP Sekretariatet, Det Kriminalpraeventive Hus
e Jacob Michaelsen, direktgr FAB og formand for bestyrelsen for BoligSocialt Hus

¢ Johnny Schou, politiinspektgr i Fyns Politi

e Ole Jensen, leder af BoligSocialt Hus

Problemkompleks for indsatsomradet:

Korslgkkeparken @sté er kategoriseret som et ghettoomrade. Udfordringerne med
kriminalitet og utryghed har rgdder i sociogkonomiske forhold og komplekse norm- og
adfzerdsstrukturer. En del af de unge der begar kriminalitet, heervaerk og salg af rusmidler,
bor ngdvendigvis ikke i omradet, men kommer udefra grundet et marked for handel med
rusmidler.

Risikoen for at begad en lovovertraedelse og blive idesmt en straf eller en behandlings-
foranstaltning er generelt stgrre blandt socialt udsatte end hos befolkningen som helhed.

Korslgkkeparken forbindes i stigende grad med utryghed og kriminalitet. Lokalt opleves det
blandt politi, kommunale aktgrer, beboere og den nuvaerende boligsociale indsats, at
beboerne til stadighed er mere opmaerksomme p& uacceptabel adfzerd, men er udfordret pa

6 1 den boligsociale helhedsplan refereres og beskrives aktiviteter for Korslgkkeparken, som inkluderer tre
afdelinger: 34, 35 og 37. Landsbyggefonden giver stgtte til indsatser i disse tre afdelinger.

Korslgkkeparken @st, som er pd regeringens nye ghettoliste indebaerer afdeling: 34, 35, 37 samt afdeling 40,
som er bestdende af 80 lejemal, hvorved halvdelen er reekkehuse og den anden halvdel er sldre- og
handicapvenlige boliger.
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at handle pa den, ndr de mgder den. Blandt andet i form af at tippe eller anmelde haendelser
til politiet og benytte SSP’s indgange m.m.

@get koordinering af samarbejdet omkring den kriminalpraeventive indsats
gennem kriminalitetsforebyggelse i netveaerk:

Helhedsplanen i Korslgkkeparken vil fokusere pa en udvidet forebyggende kriminalpraeventiv
indsats. Kriminalitet og haervaerk har vaeret en udfordring gennem laengere tid. Bandernes
tilstedeveerelse har i perioder vaeret en stor belastning for omradets beboere. Sidelgbende er
der i Odense et markant gget fokus pa det kriminalpraeventive samarbejde.

Den kriminalpraeventive indsats skal derfor styrkes og den skal ses i sin sammenhang med
de gvrige indsatsomrader. Indsatsen vil derfor vaere flersidig og bliver udviklet i samspil med
det hidtidige lokale samarbejde, som rummer lokale beboergrupper og interessenter sdsom
SSP, Center for Familier og Unge (CFU), myndighedspersoner, Fyns Politis
forebyggelsesenhed og andre relevante aktgrer.

Fundamentet til aktiviteten "Direkte i Job” lzegges ligeledes i netveerket for
kriminalitetsforebyggelse med BoligSocialt Hus som koordinerende part. Der vil vaere fokus
pa at mobilisere civilsamfundet yderligere. Dvs. at aktivere civile, lokale netvaerk, saledes at
beboerne aktivt kan medvirke til at skabe ro i omradet og medvirke til en Igsnings- og
samarbejdsorienteret tilgang til udfordringerne og lgsningerne pa disse.

Direkte i Job (inspireret af fremskudt beskaeftigelsesindsats i Tilst, Aarhus):
Korslgkkeparken er et boligomrade, som er presset af en szerlig gruppe af unge, og deres
problematikker er tungere end andre udsatte unge i Korslgkkeparken. Nogle af disse unge
har der igennem lzaengere perioder, forgeeves, vaeret forsggt arbejdet med i boligsocialt regi
samt i det lokale ungdomscenters regi, andre er det end ikke lykkedes at etablere en
relation til.

Fzelles for dem alle er, at deres adfzerd og normer har vist sig ikke at kunne rummes
hverken i de boligsociale eller de kommunale indsatser. Disse unge gnsker umiddelbart ikke
selv at indgd i et samarbejde, der kan stgtte dem i at sendre den negative udvikling de er i,
og det har ikke haft en maerkbar og vedvarende effekt hos de unge, hvor der har veeret
forsggt et foraeldresamarbejde. Det vurderes, at denne gruppe af unge har for massive
problematikker til at det alene kan Igftes i boligsocialt regi.

"Direkte i Job” er en beskaeftigelsesindsats for unge under 25 ar, som er pa kanten af
lovgivningen eller kriminalitetstruede og som stdr placeret et godt stykke udenfor
arbejdsmarkedet. De unge er ofte langt fra uddannelsessystemet og har darlige oplevelser
med i bagagen i forhold til skolegang. Disse unge befinder sig en stor del af tiden pa
gaderne og i kaeldrene i Korslgkkeparken.

Bruttogruppen i malgruppen er 30 unge mennesker, der enten allerede er kriminelle eller er
kriminalitetstruede. For de resterende 20 unge i udskolingsalderen, som er i randzonen af
den lidt stgrre gruppe med de aldste af de unge, vil der blive gennemfgrt et andet forlgb
med disse under indsatsomradet Forebyggelse og Foraeldreansvar.
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Tryghedsfremmende vandringer:

Tryghed er vigtigt for alle. Det er vigtigt at fgle sig tryg i sine omgivelser, uanset hvor man
bor, og hvor man gar. De tryghedsfremmende vandringer er en ugentlig faelles gatur rundt i
boligomradet Korslgkkeparken med deltagelse af beboere i Korslgkkeparken, den
boligsociale indsats og CFU Gadeplan, Odense Kommune. Fokus er her pa den subjektive
tryghed. Dvs. det er i regi af den boligsociale helhedsplan, at vandringerne planlaegges og
gennemfgres. Fokus kan vaere pa heervaerk i omradet og pa grupper der er seerligt
utryghedsskabende.

Tryghedsvandringer i regi af SSP og Politi:

Tryghedsvandringer er et tilbud til alle i Odense. Det er en planlagt gdtur gennem et
boligomrade. Tryghedsvandringer adskiller sig fra tryghedsfremmende vandringer ved, at
man ser pa hvilke forbedringer, der skal etableres i boligomradet for at gge trygheden én
gang arligt. Personkredsen er politi ift. forebyggelse af kriminalitet fx i form af
indbrudssikring. SSP er tovholdere og har fokus pa forebyggelse af kriminalitet inden for
bgrn- og ungemiljger. Personkredsen bestar af fagfolk og myndighedspersoner, der kan
tage beslutninger pa andringer i omradet.

Initiativet til tryghedsvandringerne kommer fra beboerne i omradet, foreninger og
bestyrelser lokalt i omradet mm.

Formal og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Kriminalpraeventiv Indsats er primaert at:
e (@ge trygheden i boligomradet
e (Jge beskaeftigelsesgraden

Til hovedformalene hgrer en raekke delmal:
e Lavere kriminalitet
e Faerre domte for lovovertraedelser
e Flere i beskeeftigelse

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): | Datakilde:

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Antallet af sigtelser (straffelov, vdbenlov og lov om | Kriminalretlige afggrelser og sigtelser,
euforiserende stoffer) pa 15 ar og derover for hver | Nggletal pd boligomrdder, Danmarks
1.000 beboere skal reduceres fra 39,1 i 2018 til 35 | statistik

i 2021

(Geelder alle domme bortset fra frifindelser, alts& ogsd
tiltalefrafald)
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Antallet af kriminalretslige afggrelser (straffelov, Kriminalretlige afggrelser og sigtelser,
vabenlov og lov om euforiserende stoffer) for Nggletal pa boligomrader, Danmarks
beboere pa 15 ar derover for hver 1000 beboere statistik
skal reduceres fra 20,6 afggrelser i 2018 til 18
afggrelser i 2021
(Geelder alle domme bortset fra frifindelser, altsd ogsa
tiltalefrafald)
Andelen af beboere i alderen 18-29-3rige, der er i Sociogkonomisk status, Nggletal pa
beskaeftigelse stiger med min. 2 procentpoint fra boligomrdder, Danmarks Statistik
2017 til 2020
(Januar 2017: 14,2 % = 192)

Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

e Kriminalitetsforebyggelse i netveerk
e DirekteiJob
e Tryghedsvandringer

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

De boligsociale aktiviteter i indsatsomradet “Kriminalpraeventiv Indsats” gennemfgres i taet
og koordineret samarbejde med relevante parter i Odense Kommune, Fyns Politi og
boligorganisationerne og koordineres ud fra feelles strategiske mal.

Det boligsociale fokus pa kriminalitetsforebyggelse er taet forbundet med den koordinerede
SSP-indsats. Odense Kommunes sammenhangende indsats over for ungdomskriminalitet
indeholder syv veje til forebyggelse af risikoadfaerd blandt bgrn og unge.
De boligsociale aktiviteter knytter sig teet op af to af SSP’s fire effektmal (SSP Odense
Kriminalpraeventiv arsrapport 2017 - Til arbejdet med at ggre bgrn og unge robuste over for
risikoadfeerd, der kan fgre til kriminalitet).:

e Flere bgrn og unge fraveelger de problematiske ungegrupperinger

e Flere bgrn og unge er kriminalitetsfri

M3let er at styrke den enkeltes robusthed i livet, adgang til sunde fzellesskaber og
forebygger kriminalitet og risikoadfaerd:

e Bgrn og unge leerer mere og er mere kompetente

e Flere kommer i uddannelse og job

e Flere borgere er betydningsfulde deltagere i feellesskaber

Indsatsomrddets gkonomi i henhold til budget (Her anfgres finansiering for
dette indsatsomrade som oplyst i det vedlagte budget for den boligsociale
indsats):
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Organisation Finansiering
Landsbyggefonden 852.000 kr.
Lokal medfinansiering 290.000 kr.
Samlet budget for indsatsomradet 1.142.000 kr.

Konflikthandtering og underretning:

Opstar der uoverensstemmelse vedrgrende realisering af det boligsociale arbejde i Rising,
Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke eller i partnerskabet mellem
BoligSocialt Hus, boligorganisationerne og Odense Kommune samt andre
samarbejdspartnere sdsom Fyns Politi, SSP Odense og lokale virksomheder, er lederen af
BoligSocialt Hus ansvarlig for at adressere uoverensstemmelsen og skabe platform for
handtering af den.

Parterne er gennem den strategiske samarbejdsaftale og delaftalerne gensidigt ansvarlige
for at Igse problemstillinger omkring Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og
Ejerslykke.

Enhver uoverensstemmelse, som ikke kan lgses gennem almindelig dialog og som kraever en
overordnet afggrelse, rejses for bestyrelsen for BoligSocialt Hus, som far fremlagt de
forskellige synspunkter og interesser og herefter treeffer beslutning pa et nuanceret
grundlag.

I alt er der fire boligorganisationer repraesenteret i BoligSocialt Hus. I de tilfzelde, hvor der
skulle veere udfordringer, der skal Igses i forhold til de lokale organisations- eller
afdelingsbestyrelser, kontaktes direktgren for den pdgaeldende boligorganisation af lederen
for BoligSocialt Hus, saledes at der sikres en korrekt arbejdsgang i forbindelse med det
organisatoriske arbejde i den enkelte boligorganisation.

Revision af delaftalen (Eventuelle reviderede aftaler skal ikke fremsendes til
Landsbyggefonden, men fonden skal om ngdvendigt til enhver tid kunne
rekvirere ajourfgrte delaftaler):

Lederen af BoligSocialt Hus indstiller eventuelle revideringer af delaftalen til bestyrelsen.

Delaftalen gaelder fra:

1/3 - 2019 til 31/5- 2021
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Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Aktivitetsbeskrivelse "Kriminalitetsforebyggelse i netvaerk”:

Vi gnsker at styrke det kriminalpraeventive samarbejde ved at udvikle et forpligtende
boligsocialt forum pa tveers af Korslgkkeparken, Ejerslykke, Rising og Skt. Klemensparken
med hovedfokus pa Rising og Korslgkkeparken. Vi gnsker ligeledes at aktivere
civilsamfundet mere systematisk i koordineringen og kommunikationen, nar der fx opstar
heendelser i omraderne, der skal formidles ud til institutioner, beboere mm.

Vi gnsker derigennem at prioritere at Igse kriminalpraeventive udfordringer lokalt sammen
med relevante myndighedspersoner, ejendomsfunktionaerer, institutioner og beboere. Vi
gnsker at understgtte, at der skal ggres op med parallelsamfund og gnsker at gge politiets
fysiske tilstedevaerelse i subomrader/ghettoomrdder. Det kriminalpraeventive arbejde bliver i
forvejen udfgrt af mange forskellige aktgrer og organisationer.

Det giver en betydelig risiko for parallelindsatser, der arbejder med den samme malgruppe,
forvirring hos malgruppen af unge og en kompleks koordinering og samarbejde mellem
indsatserne. I Odense er der et stort fokus pa det kriminalpraeventive arbejde og nye aktgrer
kommer Igbende til. Der kan derfor veere en risiko for uklarhed for den enkelte indsats, hvad
de overordnede malsaetninger med arbejdet er, og hvordan den enkelte indsats skal bidrage.

Alt i alt giver det et behov for koordinering, samordning og udvikling af indsatserne, sa
virkningen af de mange investerede ressourcer styrkes endnu mere. Der har ikke tidligere
veeret formuleret en decideret kriminalpraeventiv indsats der kan daekke boligomraderne
under BoligSocialt Hus.

Metode:

Samarbejdspartnerne kender i forvejen til hinanden og samarbejdet er allerede etableret i
forskellige fora. Der vil i BoligSocialt Hus blive etableret en kriminalitetsforebyggende
funktion, hvor opgaven er at samle parterne og etablere et velkoordineret og forpligtende
forum med fokus p& kriminalitetsforebyggelse i Korslgkkeparken og andre ghettoomrader
eller socialt udsatte omrader, hvor BoligSocialt Hus er til stede.

Nabohjaelp:

Nabohjeelp fra Det Kriminalpraeventive Rad og Trygfonden er et landskendt og
kriminalitetsforebyggende redskab saerligt malrettet tyveri. Odense Kommune har ligeledes
fokus pa udbredelsen af Nabohjaelp i kommunen bl.a. via Borgermgder afholdt i november
2018 under titlen "Ggr dit kvarter trygt”. I Korslgkkeparken gnsker vi at styrke fokus pa
kriminalitetsforebyggelse og gge beboernes engagement og ejerskab ved at ggre en seerlig
indsats for, at beboerne tilmelder sig og indgar aktivt i Nabohjzelp i Korslgkkeparken. Derved
gores indsatsen szerligt handholdt i boligomrddet, men knytter an til den generelle
kriminalitetsforebyggende indsats og fokus pa byplan.
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Formal:

Hovedformal:
e Reducere kriminaliteten
e @ge trygheden i boligomradet

Delmal:
e Styrke civilsamfundet og gge trygheden blandt beboerne
e At beskrive og etablere aktiviteten "Direkte i Job”
e Ansgge fonde til realiseringen af aktiviteten “Direkte i Job”

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe beskrives af den eksisterende boligsociale helhedsplan, politi og
SSP som vaerende ca. 30 kriminalitetstruede 18-24-3rige unge, som er bosiddende i
BoligSocialt Hus’ boligomrader.

(P& baggrund af SSP-registreringer)

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Der er etableret en arbejdsgruppe med Opteaelling i aktiviteten
relevante parter i netvaerket for at kvalificere
samarbejdet i det boligsociale forum med

fokus p& kriminalpraeventive indsatser.
(succeskriterie i 2019)

Der er udarbejdet en faelles projektbeskrivelse | Optaelling i aktiviteten
for aktiviteten "Direkte i Job” inden for
samarbejdets fgrste ar.

Der er ansggt min. 2 fonde til medfinansiering | Optaelling i aktiviteten
af aktiviteten "Direkte i job” (om &ret)

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering, koordinering og ledelsesansvar:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Kriminalpraeventiv Indsats. Tre
lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere falger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Rollefordeling:
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BoligSocialt Hus har projektledelsen for udviklingen af samarbejdet. Der etableres en faglig
styregruppe der er reprasenteret af boligorganisationerne, politi, BSF, BUF/SSP, BoligSocialt
Hus og kriminalforsorgen.

Samarbejde:

SSP, Politi, lokale skoler og institutioner, boligorganisationer, UngOdense, Bgrn- og
Ungeforvaltningen, Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen og beboerne i Korslgkkeparken,
Skt. Klemensparken, Ejerslykke og Rising, SKP-samarbejdet.

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 16 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Aktivitetsbeskrivelse "Direkte i Job”

Indsatsen bryder med at udsatte borgere hovedsageligt skal hjzelpes ind pa
arbejdsmarkedet ved fgrst at indga i forskellige aktiveringstilbud, virksomhedspraktikker og
arbejdsprgvninger, som skal motivere dem til at indgd p& arbejdsmarkedet. "Direkte i Job”
er baseret p3, at udsatte borgere bliver motiveret, ndr de bliver en del af et
arbejdsfaellesskab.

Projektet skal medvirke til at lgfte lokalomrddet gennem gget beskaeftigelse og uddannelse
for beboerne. Direkte i Job skal lykkes med at aktivere og beskaeftige en gruppe unge, som
ikke tidligere har vaeret pa arbejdsmarkedet og fastholde stgrstedelen af dem. Samtidig skal
projektet imgdekomme udfordringen med rekrutteringsproblemer og praktikpladser indenfor
byggefagene.

"Direkte i Job” er en indsats, der ikke eksisterer i Odense i forvejen. Den skal planlaegges fra
bunden og skal finansieres af eksterne midler, da det vurderes at vaere et ressourcetungt
projekt med masser af arbejdstimer og en tidshorisont, som man ved fra andre lignende
projekter, kan Igbe laengere end varigheden pa den lokale boligsociale helhedsplan.

Metode

Direkte i Job er steerkt inspireret af Job First-projektet” i Langkaerparken i Tilst. Her arbejder
man ud fra princippet om, at den unge skal i arbejde fra dag 1, og pa en almindelig 37
timers arbejdsuge. 24 unge ud af en bruttogruppe pa 30 unge er efter 12 mdr. stadig i

7 http://fs-aarhus.dk/job-first-nomineret-bedste-boligsociale/
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ordinaert arbejde i fuldtidsbeskaeftigelse. Det er et langt sejt treek med en staerk
organisering, der Igber over mere end et ar, inden de fgrste resultater har vist sig.

De fgrste 14 dage er en indledende praktikperiode, hvor man i faellesskab vurderer, om det
er det rette match mellem den unge og virksomheden. Der evalueres efter 1 uge. Hvis det
her vurderes, at det forlgber godt, s& garanteres den unge anseettelse, safremt kursen
fortsaettes. Hvis ikke det vurderes til at ga godt, s far den unge besked om, hvad der skal
&ndres i den kommende uge, for at blive ansat.

Den unge bliver ansat med Igntilskud med en intern mentor i virksomheden, som skal
hjeelpe den unge med at falde p& plads pa arbejdsmarkedet. Der arbejdes desuden bdde
gruppe- og individorienteret. S8 mange som muligt fra deres eget netveerk kommer i job pa
samme tid. Dette er ud fra tanken om, at vennekredsen enten kan stgtte eller modvirke
beskaeftigelsen.

Der er brug for en stgttende og hadndholdt indsats baseret pa en taet relation mellem
malgruppen og virksomhedskonsulenten. Denne relation skabes i det uformelle mgde med
de unge. Her vil den boligsociale helhedsplan fungere som platform for badde denne uformelle
og formelle kontakt. Samtidig er der behov for en eftervaernsindsats, hvor de unge stgttes i
at fastholde job og efterfglgende uddannelse.

Fra erfaring med en decideret gruppebaseret indsats i den forrige helhedsplan, ved man, at
den individuelle opfglgende kontakt muligvis er afggrende for, at man lykkedes med
indsatsen.

De udfordringer, de unge star med, bliver ofte mere fremtraedende, nar personen fastholdes
i et ansaettelsesforhold, hvor de unge er uden for deres vanlige rammer. Derfor er der brug
for kontinuerlig hjzelp til at hdndtere dette, og ofte i flere &r efter, at de har fundet fodfzeste
pd arbejdsmarkedet.

Formal:

Hovedformal:
e Reducere kriminaliteten i omradet
e (ge beskaftigelsesgraden blandt unge i malgruppen

Delmal:
e Bevare en positiv andring i boligomradet ift. kriminel aktivitet og utryghedsskabende
adfeerd
o At flere kommeri job

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe beskrives af den eksisterende boligsociale helhedsplan, politi og
SSP som vaerende ca. 30 kriminalitetstruede 18-24-arige unge, som er bosiddende i
BoligSocialt Hus’ boligomrader.
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(P& baggrund af SSP-registreringer)

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterie for BoligSocialt Hus

Der er blevet skabt kontakt til 15 unge (&rligt) Opteelling i aktiviteten

10 fra den definerede malgruppe er kommet i | Optzelling i aktiviteten
job (3rligt)

(succeskriteriet er gaeldende fra 2020)

50 % af de unge, der kommer i job, er stadig i | Opteelling i aktiviteten
arbejde efter 6 mdr. efter deres fgrste
jobplacering—- enten i det oprindelige job eller i
et nyt.

(succeskriteriet er gaeldende fra 2021)

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering, koordinering og ledelsesansvar:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Kriminalpraeventiv Indsats. Tre
lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere fglger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Med projektets igangsaettelse i drift, er ansvaret for den daglige koordinering af samarbejde
og aktiviteter placeret hos den fremskudte virksomhedskonsulent.

Rollefordeling:
Den boligsociale medarbejder:
 vil std for videreudvikling af projektbeskrivelsen med henblik pd at sgge fondsmidler
til realisering og implementering af projektet.
o understgtter virksomhedskonsulenten i arbejdet med de unge. Der inddrages ogsa
andre aktgrer i arbejdet, sdsom virksomhedsnetveerket i Odense, Kriminalforsorgen
og Byg til Vaekst.

Den boligsociale leder eller en udpeget af denne, vil understgtte aktiviteten med 5 timer
ugentligt.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
Virksomhedskonsulenten fra jobcenteret har den indgdende kontakt til de unge og
virksomhederne. Det er vigtigt for indsatsen, at det er den samme
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virksomhedskonsulent, som kontinuerligt arbejder med gruppen for at skabe forandring
med de unge.

Virksomhedskonsulenten har en vaesentlig rolle i relationsarbejde med de unge,
vedligeholdelse af relationer til arbejdsgivere, brobygning mellem unge og jobcenteret
samt en handholdt eftervaernsindsats med de unge.

Den fremskudte virksomhedskonsulent vil, na projektet igangsaettes, bruge minimum 20
timer og op til 37 timer om ugen pa aktiviteten, fordelt pd 4 - 5 dage ugentligt.

Samarbejde:

"Direkte i Job” er et helhedsorienteret samarbejde mellem den boligsociale indsats,
jobcenteret, kriminalforsorgen, socialforvaltningen, misbrugscenteret,
uddannelsesinstitutioner og virksomheder i lokalomradet og det vil vaere afggrende at fa
involveret Byg til Veekst i forbindelse med renoveringer og etablering af letbane.

Forankring:

"Direkte i Job” skal forankres i en finansieret projektorganisering efter helhedsplanens
Igbetid — 31. maj 2021, sdledes at det kan kgre videre uden at vaere afhangige af en
helhedsplan i omradet.

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 16 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Tryghedsfremmende vandringer:
Tryghed er vigtigt for alle. Det er vigtigt at fgles fgle sig tryg i sine omgivelser, uanset hvor
man bor og hvor man gar.

De tryghedsfremmende vandringer er en ugentlig faelles gatur rundt i boligomradet
Korslgkkeparken med deltagelse af beboere i Korslgkkeparken, den boligsociale indsats og
CFU Gadeplan, Odense Kommune. Fokus er her pa den subjektive tryghed. Dvs. det er i regi
af den boligsociale helhedsplan at vandringerne planlaagges og gennemfgres. Fokus kan
veere pd haerveerk i omrddet og pa grupper der er szerligt utryghedsskabende.

Andre kan deltage ved behov og interesse. Formalet er at skabe en feellesskabsfalelse i
boligomradet og at understgtte at beboere og samarbejdspartnerne viser tilstedevaerelse i
boligomradet. P& vandringerne er det vigtigt, at der er plads til alle og at fremme, at ingen
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behgver at fgle sig utrygge ved at faerdes i omradet. Det vil vaere samarbejde og
vidensdeling pa tvaers af CFU Gadeplan, BoligSocialt Hus og civilsamfund.

Tryghedsvandringer i regi af SSP og Politi:
Tryghedsvandringer er et tilbud til alle i Odense. I Korslgkkeparken er der planlagt én
vandring om aret. Det er en planlagt gatur gennem et boligomrade.

Tryghedsvandringer adskiller sig fra tryghedsfremmende vandringer ved, at man ser pa
hvilke forbedringer der skal etableres i boligomradet for at gge trygheden. Personkredsen er
politi ift. forebyggelse af kriminalitet fx i form af indbrudssikring. SSP er tovholdere og har
fokus pa forebyggelse af kriminalitet inden for bgrn- og ungemiljger. SSP star for at
organisere politiets og kommunens deltagelse.

Personkredsen bestar af fagfolk og myndighedspersoner, der kan vurdere og tage
beslutninger pa andringer i omradet.

P& tryghedsvandringen er der typisk fokus pa:

e Utrygge steder, der kan forbedres og szerlige forhold, der skaber utryghed (det kan
veere steder med darlig belysning og darlige oversigtsforhold, eller omrader med
meget affald, graffiti eller haervaerk.)

e Trygge steder. Steder der er behagelige at feerdes i, og hvor folk faler sig trygge. (De
kan inspirere til forbedringer andre steder)

Initiativet til tryghedsvandringerne kommer fra beboerne i omradet, foreninger og
bestyrelser lokalt i omradet mm. Det er i regi af SSP og politi, at vandringerne planlaagges
og afholdes alt efter, hvilke temaer der er aktuelle og ud fra dette ogsd, hvem der inviteres
med pa vandringerne. Erfaringerne fra Korslgkkeparken er, at systematikken i vandringerne
gor, at der er et reelt fokus p& de udfordringer, der kan vaere i et boligomrade og hvordan
det konkret forbedres eller aendres.

Formal:

Hovedformal:
e (ge trygheden i boligomradet
e Styrket civilsamfund

Delmal:
e Vise tilstedevaerelse i boligomradet
e Vise at ingen behgver vaere utrygge i boligomradet
e Styrke beboernes indflydelse p& det boligomrade de bor og faerdes i

Malgruppe(r):

Beboere, samarbejdspartnere, foreninger og andre med relation til eller bosat i
Korslgkkeparken.
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Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier for Korslgkkeparken: Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Der afholdes én arlig tryghedsvandring Der afholdes én arlig tryghedsvandring

Der afholdes en ugentlig tryghedsfremmende Der afholdes en ugentlig

vandring tryghedsfremmende vandring

En gang arligt inviteres omradets beboere til En gang arligt inviteres omradets beboere
en opsamlingsworkshop til vurdering af til en opsamlingsworkshop til vurdering af
tryghedsfremmende vandringer og tryghedsfremmende vandringer og
tryghedsvandringer med fokus pa lokal tryghedsvandringer med fokus pa lokal
indflydelse og styrket tryghed indflydelse og styrket tryghed

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Kriminalpraeventiv Indsats. Tre
lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere fglger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og aktiviteter ligger hos projektlederen og @gvrige
medarbejdere i Korslgkkeparken, Ejerslykke, Rising og Skt. Klemensparken.

Rollefordeling:

Tryghedsvandringer i regi af SSP og Politi:

Afdelingsbestyrelserne er veerter for tryghedsvandringerne, og det vil typisk veere herfra, at
gnsket om en tryghedsvandring opstar.

BoligSocialt Hus understgtter derefter kontakten mellem beboerne og SSP-sekretariatet,
som er den kommunale part i tryghedsvandringerne. SSP-sekretariatet inviterer relevante
kommunale parter fx Vej og Park og den lokale daginstitution med i vandringen samt
Politiet, hvis det er gnsket.

BoligSocialt Hus inviterer gvrige interessenter efter aftale med beboerne. Vandringen fglges
til dgrs af SSP-sekretariatet.

Tryghedsfremmende vandringer:
BoligSocialt Hus er veerter for den tryghedsfremmende vandring og inviterer beboere i
Korslgkkeparken, CFU Gadeplan, Fyns Politi m.fl.

Inden hver gatur mgdes den boligsociale indsats og CFU Gadeplan og briefer hinanden om
relevant viden/ oplysninger, der kan have betydning for gdturen og/eller det videre
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kriminalpraeventive arbejde. Ligeledes mgdes den boligsociale indsats og CFU Gadeplan
tilsvarende efter gaturen og debriefer — herunder koordinerer evt. oplysninger til
efterfglgende AVA-indberetninger, safremt der under gaturen er set haendelser eller unge,
der er relevante at indberette til AVA-koordineringen.

Hvis beboere har haft seerligt uheldige oplevelser som er banderelateret, kan der henvises til
Psykologteamet, Odense Kommune i Sundhed og Forebyggelse.

Unge, som den boligsociale indsats kender/ har tilstraekkelige med oplysninger pa,
indberettes af boligsocial indsats - og tilsvarende med CFU Gadeplan.

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 14 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Delaftale for indsatsomrddet Uddannelse og Beskzeftigelse

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
lsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Boligsocial helhedsplan for Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/6
2017 - 31/5 2021.

(Rising pr. 1/6 2017, Skt. Klemensparken pr. 1/1 2018, Korslgkkeparken og Ejerslykke pr.
1/3 2019)

Aftalens parter:

e Jacob Michaelsen, Direktgr, Fyns Almennyttige Boligselskab, og formand for
bestyrelsen for BoligSocialt Hus

e Jane Findahl, Koncernchef, Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og
bestyrelsesmedlem i bestyrelsen for BoligSocialt Hus

Problemkompleks for indsatsomradet:

Problemkompleks for Rising og Skt. Klemensparken:

I Rising er 349 beboere i alderen 18-66 ar uden for arbejdsmarkedet, hvoraf 63 beboere er
dagpengemodtagere, 114 fgrtidspensionister, 124 kontanthjselpsmodtagere (30 ar og
derover), 23 uddannelseshjzaelpsmodtagere (under 30 &r), og de resterende 25 beboere
modtager en anden form for overfgrelsesindkomst end SU.

I Skt. Klemensparken er 151 beboere i alderen 18-66 ar uden for arbejdsmarkedet, hvoraf
22 modtager dagpenge, 57 modtager fgrtidspension, 47 modtager kontanthjzelp og 16
modtager uddannelseshjzlp, og de resterende 9 beboere er pa en anden
overfgrelsesindkomst end SU.

I Skt. Klemensparken bor der 124 bgrn og unge i alderen 7-17 8r, og i Rising er der 326
bgrn og unge i samme aldersgruppe. I savel Skt. Klemensparken som Rising er der en
folkeskole i lokalomradet. I begge omrader er der udfordringer i forhold til barn og unges
skolegang. Der etableres derfor et kreativt lzeringsmiljg, som kan understgtte lsering og
dannelse hos bgrn og unge i begge omrader.
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Den store andel af unge, som har udfordringer i forhold til skolegang og et velfungerende
fritidsliv, vil have positivt gavn af en fritidsjobsformidling, som forbereder de unge til,
hvordan man begar sig pa arbejdsmarkedet.

Problemkompleks for Korslgkkeparken og Ejerslykke:

I Korslgkkeparken og Ejerslykke er en stor del af beboerne ikke i beskaeftigelse. 1
Korslgkkeparken bor der 681 (50,5%) personer som er udenfor arbejdsstyrken, 109 (8,1%)
som er arbejdslgse® og blot 558 (41,1%) som er i beskaeftigelse i aldersgruppen 18-64.
Tilsvarende i Ejerslykke bor der 291 (49,3%) som er udenfor arbejdsstyrken, 46 (7,8%)
arbejdslgse og 253 (42,9%) beboere som er i beskaeftigelse.

I forleengelse af regeringens ghettoliste fra 1/12 2018 vil der i hele planens Igbetid veaere et
gget fokus pa at flere kommer i beskaeftigelse eller i uddannelse. Malet er at
Korslgkkeparken skal af ghettolisten.

Pr. 1/12 2018 fremgar det af ghettolisten, at Korslgkkeparken @st opfylder kriteriet uden
tilknytning til arbejdsmarked eller uddannelse med 46,5%, hvilket ligger 6,5 procentpoint
(svarende til 80-90 beboere) fra ghettokriteriet p& 40%. Derudover opfylder
Korslgkkeparken @st ogsa kriteriet for grunduddannelse som den hgjeste fuldfgrte
uddannelse for aldersgruppen 30-59-arige med 66,4%, hvilket ligger 6,4 procentpoint fra
ghettokriteriet pd 60%.

I Korslgkkeparken bor der 305 bgrn og unge i aldersgruppen 7-17-3rige og 1.364 voksne i
aldersgruppen 18+.

Formal og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Uddannelse og Beskaeftigelse er primaert:
e Flerei job eller i uddannelse
e Flere beboere rykker taettere pd arbejdsmarkedet
e Bgrn og unge klarer sig bedre i skolen
e (ge uddannelsesgraden
¢ (Jge beskaeftigelsesgraden

Til hovedformalene hgrer en raekke delmal:
e Flere kommer i beskeaeftigelse

e Flere i uddannelse

e Fzerre kontanthjeelpsmodtagere

e Feaerre uddannelseshjzelpsmodtagere
e Hgjere uddannelsesgrad

8 Udenfor arbejdsstyrken omfatter bl.a. pensionister og herunder ogsa fgrtidspensionister,
kontanthjaelpsmodtagere, personer i aktivering, integrationsydelse, ledighedsydelse, personer under
uddannelse, der ikke har erhvervsarbejde mm. De arbejdslgse, ogsa sakaldt arbejdsduelig, omfatter
dagpengemodtagere, arbejdsmarkedsparate kontanthjselpsmodtagere, de sakaldte ledige, der vil vaere i stand
til at arbejde. Data hentet fra Danmarks Statistik.
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e Hgjere karaktergennemsnit

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier):

Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

Antallet af beboere i alderen 18-66 &r, som er i
beskzeftigelse, stiger med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 31,8 % = 270 beboere)

Beskaeftigelse, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af unge under uddannelse (18-24 ar) stiger
med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 59,8 % = 121 beboere)

SU-modtagere, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af beboere pa kontanthjzelp i alderen 30-66 ar
falder med 10 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 22,7 % = 119 beboere)

Kontanthjzelp, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af beboere pa uddannelseshjeelp i alderen 18-
29 &r falder med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 7,8 % = 24 beboere)

Uddannelseshjzelp, Odense
Kommune Monitoreringssystem

Antallet af unge i alderen 20-24 ar, som har
grundskole som hgjeste fuldfgrte uddannelse og ikke
er i gang med en uddannelse, falder med 20 % fra
2015 til 2021

(2015: 19,3 % = 145 beboere)

Grunduddannelse,
Boligsocial data, LBF

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for 9.
klasses elever stiger til et firedrigt gennemsnit pa 5,5 i
2021

(2015: 5,3 - gns. for 2011-2015 4,9 %)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF
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Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Antallet af beboere i alderen 18-66 ar, som er i
beskaeftigelse, stiger med 20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 34,6 % = 108 beboere)

Beskaeftigelse, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af beboere pa kontanthjeelp i alderen 30-66 ar
falder med 10 % fra 2017 til 2021

(Juni 2016: 20,4 % = 48 beboere)

Kontanthjaelp, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af uddannelseshjeelpsmodtagere falder med
20 % fra 2016 til 2021

(Juni 2016: 23,7 % = 18 beboere)

Uddannelseshjaelp, Odense
Kommune Monitoreringssystem

Antallet af unge i uddannelse (18-24 ar) stiger med 30
% fra 2017 til 2021

(Juni 2016: 41,3 % = 14 beboere)

SU-modtagere, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Antallet af unge i alderen 20-24 ar, som har
grundskole som hgjeste fuldfgrte uddannelse og ikke
er i gang med en uddannelse, falder med 20 % fra
2015 til 2021

(2015: 25,9 % = 27 beboere)

Grunduddannelse,
Boligsocial data, LBF

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for 9.
klasses elever stiger til et firedrigt gennemsnit pa 6,5 i
2021

(2015: 5,8 - gns. for 2011-2015 6,9)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Andelen af beboere i alderen 30-59-arige beboere, der
alene har en grunduddannelse, falder til under
ghettokriteriet p8 60%

(December 2018: 66,4 %)

Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet

(Note: Listen er baseret pa fire
boligafdelinger)

Andelen af beboere i alderen 18-64-3rige, der er
udenfor arbejdsmarkedet eller uddannelse falder til
under ghettokriteriet pa 40%.

(December 2018: 46,5 %)

Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet

(Note: Listen er baseret pa fire
boligafdelinger)
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Andelen af beboere i alderen 18-64-arige, der er i Sociogkonomisk status, Nggletal pa
beskaeftigelse stiger med min. 8 procentpoint fra 2017 | boligomrdder, Danmarks Statistik
til 2021

(Januar 2017: 41,4 %)

Succeskriterier for Ejerslykke:

Andelen af beboere i alderen 15-64-arige, der er i Sociogkonomisk status, Nggletal pa
beskaeftigelse stiger med 2 procentpoint fra 2017 til boligomrader, Danmarks Statistik
2021

(Januar 2017: 42,9 %)

Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

e Fremskudt kommunal beskaeftigelsesindsats
¢ Virksomhedsrettede indsatser

e Mentorindsats

e Fritidsjobvejledning

e Kreativ leering

o Lektiecafé

e Boligsocial job- og uddannelsesvejledning

e Uddannelses- og beskeeftigelsesmentor

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

De boligsociale aktiviteter i indsatsomradet Uddannelse og Beskaeftigelse gennemfgres i taet
og koordineret samarbejde med relevante parter i Odense Kommune og koordineres ud fra
feelles strategiske mal.

Der arbejdes med at understgtte Odense Kommunes mal om, at flere kommer i job eller
uddannelse, og at beboernes indkomst skal stige.

Der er et teet samarbejde med Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen, herunder bl.a.
Jobcentret og Byg til Vaekst.

Kommunale aktiviteter i de to boligomrader sikres koordineret med den boligsociale
helhedsplan, blandt medarbejdere lokalt og i regi af de lokale styregrupper og bestyrelsen.

Indsatsomrddets gkonomi i henhold til budget (Her anfgres finansiering for
dette indsatsomrade som oplyst i det vedlagte budget for den boligsociale
indsats):
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Organisation (01/07/2017 - 31/05/2021) Finansiering
Landsbyggefonden 5.684.000 kr.
Lokal medfinansiering 2.314.000 kr.
Samlet budget for indsatsomradet 7.997.000 kr.
Organisation (01/03/2019 - 31/05/2021) Finansiering

Inkluderes i den samlede pulje for
BoligSocialt Hus

Landsbyggefonden 2.593.000 kr.
Lokal medfinansiering 882.000 kr.
Samlet budget for indsatsomradet 3.475.000 kr.

Konflikthdndtering og underretning:

Opstar der uoverensstemmelse vedrgrende realisering af det boligsociale arbejde i Rising,
Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke eller i partnerskabet mellem
BoligSocialt Hus, boligorganisationerne og Odense Kommune, samt andre
samarbejdspartnere, sdsom politi, SSP og lokale virksomheder, er lederen af BoligSocialt
Hus ansvarlig for at adressere uoverensstemmelsen og skabe platform for handtering af den.

Parterne er gennem den strategiske samarbejdsaftale og delaftalerne gensidigt ansvarlige
for at Igse problemstillinger, som vedrgrer den boligsociale indsats i BoligSocialt Hus.

Enhver uoverensstemmelse, som ikke kan lgses gennem almindelig dialog og som kraever en
overordnet afggrelse, rejses for bestyrelsen for BoligSocialt Hus, som far fremlagt de
forskellige synspunkter og interesser og herefter treeffer beslutning pa et nuanceret
grundlag.

I alt er der fire boligorganisationer repraesenteret i BoligSocialt Hus. I de tilfaelde, hvor der
skulle veere udfordringer, der skal Igses i forhold til de lokale organisations- eller
afdelingsbestyrelser, kontaktes direktgren for den padgaeldende boligorganisation af lederen
for BoligSocialt Hus, sdledes at der sikres en korrekt arbejdsgang i forbindelse med det
organisatoriske arbejde i den enkelte boligorganisation.

Revision af delaftalen (Eventuelle reviderede aftaler skal ikke fremsendes til
Landsbyggefonden, men fonden skal om ngdvendigt til enhver tid kunne
rekvirere ajourfgrte delaftaler):

Lederen af BoligSocialt Hus indstiller til bestyrelsen eventuelle revideringer af delaftalen.

Delaftalen gzelder fra:
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1/6 2017 til 31/5 2021
(Rising 1/6 2017-31/5 2021 og Skt. Klemensparken 1/1 2018-31/5 2021)

(Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/3 2019 - 31/5 2021)

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Den fremskudte kommunale beskaeftigelsesindsats indeholder en fremskudt
beskaeftigelsesrddgiver i Rising 11 timer om ugen og i Skt. Klemensparken 4 timer om ugen,
46 uger arligt. Der er tale om en malgruppeafgraenset indsats i forhold til
uddannelseshjzlpsmodtagere og kontanthjaelpsmodtagere.

De to grupper tilbydes, at de obligatoriske samtaler, som Jobcenteret skal afholde, kan finde
sted i den boligsociale helhedsplans lokaler i de to boligomrader, og safremt beboeren
gnsker det, med stgtte fra den boligsociale medarbejder. Dertil kommer, at der skal afholdes
et dbent tilbud, hvor omradets ledige beboere anonymt kan sgge rad og vejledning omkring
beskzeftigelse en gang om ugen i begge omrader.

Der udarbejdes en klar ansvars- og rollefordeling mellem den fremskudte kommunale
beskaeftigelsesradgiver og de boligsociale medarbejdere. Den tager udgangspunkt i, at den
fremskudte beskaeftigelsesradgiver har myndighedsfunktionen, viden om lovgivning og
muligheden for at handle og stille krav i forhold til beboeren. Den boligsociale medarbejder
skal fokusere p& brobygningen og skabe den tillidsfulde relation.

I perioden 1/3 2019 - 31/5 2021 forventes Odense Kommune ogsa at tilbyde en fremskudt
kommunal beskaeftigelsesindsats i Korslgkkeparken.

Der udarbejdes en ny klar ansvars- og rollefordeling mellem den fremskudte uddannelses-
og jobradgiver og de boligsociale medarbejdere. Den tager udgangspunkt i, at den
fremskudte uddannelses- og jobraddgiver har myndighedsfunktionen, viden om lovgivning og
muligheden for at handle og stille krav i forhold til beboeren. Den boligsociale medarbejder
skal fokusere p& brobygning til uddannelses- og virksomhedsrettede aktiviteter - og i gvrigt
skal bAde myndighedsmedarbejder og den boligsociale medarbejder skabe tillidsfulde
relationer samt samarbejde og vidensdele.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 129.

Formal:
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Hovedformal:
e Flere kommer i beskzeftigelse og uddannelse

Delformal:
e Flere beboere er parate til arbejdsmarkedet
e Beboernes indkomst skal stige

e Styrke beboernes handlemuligheder i forhold til tilknytning til uddannelse og

beskaeftigelse
e Skeerpe kommunens fokus pa og engagement i boligomradet

e At beboere gennem myndighedssamtalerne kommer taettere pa arbejdsmarkedet

eller uddannelse

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe er uddannelseshjselpsmodtagere i Rising, Skt. Klemensparken og

Korslgkkeparken, og den sekundaere malgruppe er de resterede beboere uden for
arbejdsmarkedet i de ovenstdende tre boligomrader.

Rising:
e 23 uddannelseshjaelpsmodtagere under 30 ar
e 124 kontanthjaelpsmodtagere p& 30 ar og derover
e 63 dagpengemodtagere pd 18-66 ar
e 114 fgrtidspensionister pa 18-66 ar

Skt. Klemensparken:
e 16 uddannelseshjeelpsmodtagere under 30 ar
e 47 kontanthjzelpsmodtagere pa 30 &r og derover
e 22 dagpengemodtagere pd 18-66 ar
e 47 fgrtidspensionister pd 18-66 ar

Korslgkkeparken:
e 27 aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere under 30 ar
e 135 aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere i alderen 30-64 ar

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

Afholdelse af 75 myndighedssamtaler (arligt) Optelling i aktiviteten

15 beboere visiteres til mentorindsatsen (&rligt) Optelling i aktiviteten

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:




o

LANDSBYGGEFONDEN
Afholdelse af 25 myndighedssamtaler (2rligt) Optalling i aktiviteten
7 beboere visiteres til mentorindsatsen (arligt) Optalling i aktiviteten
Succeskriterie for Korslgkkeparken:
Afholdelse af 65 myndighedssamtaler (2rligt) Optalling i aktiviteten
65 antal beboere bliver henvist til et tilbud (arligt) Optalling i aktiviteten
(def. P3 tilbud: praktik, aktivering, udredning mm.)

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Uddannelse og Beskaeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestaende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.
Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for "Fremskudt kommunal beskzeftigelsesindsats” er placeret hos
lederen af BoligSocialt Hus, og den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten ligger
hos projektlederen.

Rollefordeling:

BoligSocialt Hus:

En boligsocial medarbejder koordinerer og planlaagger indhold for aktiviteten i samarbejde
med den fremskudte kommunale medarbejder.

Den boligsociale medarbejders opgave er at:
e sidde med til myndighedssamtaler, hvis beboeren/den ledige gnsker det
o fglge op pa aftaler, som er indgdet med beboeren/den ledige
e hjeelpe den ledige med personlige og sociale problemstillinger, som hindrer
beskezeftigelse

Samarbejdspartnere:
Den fremskudte kommunale beskaeftigelsesrddgivers opgaver er at:
e henvise til aktiviteterne ” Virksomhedsrettede indsatser” og “Mentorindsats”
e benytte alle helhedsplanens aktiviteter i forhold til at flytte beboere teettere pad
beskaeftigelse og uddannelse

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen

Medarbejderressourcer:
Fra Odense Kommune (Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen) indgar sammenlagt 25
medarbejdertimer i aktiviteten ugentligt.
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I 2017 drejer det sig om 11 timer ugentligt i Rising, og fra 1/1 2018 er det sammenlagt 15
timer om ugen for hhv. Rising og Skt. Klemensparken. Pr. 1/3 2019 vil Odense Kommune
(Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen) levere sammenlagt 25 medarbejdertimer ugentligt i
aktiviteten for hhv. Rising, Skt. Klemensparken og Korslgkkeparken.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

I denne aktivitet skal de boligsociale medarbejdere fungere som mentorer over for ledige
beboere bade i Rising og Skt. Klemensparken. Jobcenteret visiterer den ledige beboer til den
boligsociale mentorindsats. Derefter knyttes en boligsocial medarbejder til den pégaeldende
ledige beboer. Det er et krav, at den ledige enten bor i Rising eller Skt. Klemensparken.
Derefter indgds der en skriftlig aftale mellem den ledige beboer, Jobcenteret og den
boligsociale helhedsplan. Den skriftlige aftale skal indeholde oplysninger om:

e Malet med mentorstgtten (job eller/og uddannelse)

e Navn og kontaktdata pa mentor

e Problemafgraensning og de opgaver, som mentor skal bista med

e Varigheden af aftalen (max. seks mdr., dog med mulighed for forlaengelse pa 13
uger.)

e Timeantallet for mentorstgtten (to timer om ugen pr. mentee)

e Klagevejledning for beboeren

Der skal afholdes manedlige statusmgder mellem Jobcenteret, den ledige beboer og den
boligsociale medarbejder/beskaftigelsesmentor, hvor fremdriften for mentees udvikling er i
fokus.

Den boligsociale mentor skal stgtte op om udsatte beboere og har en raekke roller og
opgaver, der skal understgtte realiseringen af de mal, der er sat i beboerens plan, hvor
slutmalet altid er uddannelse eller job. Det sker blandt andet ved at arbejde med motivation
og en hdndholdt indsats, der sikrer beboerens opstart eller fastholdelse i aktiviteter og
tilbud.

Der kan i alt veere tilknyttet 10 mentees til den boligsociale mentorindsats og et
mentor/mentee-forlgb i den boligsociale helhedsplan kan max. vare seks maneder. Desuden
samarbejdes der med de kommunale beskaftigelsesmentorer om fastholdelse i
beskaeftigelse.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 125.
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Formal:

Hovedformal:
e Flere kommer i job og uddannelse

Delformal:
e Flere beboere rykker taettere pa arbejdsmarkedet
e Styrke beboernes handlemuligheder i forhold til tilknytning til uddannelse og
beskaeftigelse

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe er uddannelseshjselpsmodtagere i begge omrader, og den
sekundaere malgruppe er de resterede beboere uden for arbejdsmarkedet.

Rising:
e 23 uddannelseshjaelpsmodtagere under 30 ar
e 124 kontanthjeelpsmodtagere 30+
e 63 dagpengemodtagere 18-66 ar
e 114 fgrtidspension 18-66 ar

Skt. Klemensparken:
e 16 uddannelseshjeelpsmodtagere under 30
e 47 kontanthjeelpsmodtagere pa 30 ar og derover
e 22 dagpengemodtagere pa 18-66 ar
e 47 fgrtidspensionister pd 18-66 ar

I alt er der i de to omr@der 500 beboere uden for arbejdsmarkedet.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

15 mentorforlgb (arligt) Opteelling i aktiviteten

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

7 mentorforlgb (arligt) Optaelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:
Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Uddannelse og Beskzeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
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folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.
Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:
Det overordnede ansvar for “Mentorindsats” er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, og
den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten ligger hos projektlederen.

Rollefordeling:
BoligSocialt Hus:
Den boligsociale mentors opgave er at:
e veare personlig vejleder og stgtte i forhold til sociale og beskaeftigelsesmaessige
problematikker
e vare motiverende coach
e veere brobygger til uddannelse eller job
e koordinere og planlaegge indhold af aktiviteten i samarbejde med den fremskudte
kommunale medarbejder.

Samarbejdspartnere:

Jobcenteret visiterer til et mentor/mentee-forigb i den boligsociale helhedsplan for Rising og
Skt. Klemensparken. Herefter er Jobcenteret ansvarlig for udarbejdelsen af den skriftlige
aftale om forlgbet. Det er den boligsociale medarbejders opgave at radgive og vejlede
beboeren.

Det er den fremskudte kommunale beskzeftigelsesmedarbejder, som visiterer til denne
aktivitet.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
o Beskeaeftigelses- og Socialforvaltningen

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 47 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Som tidligere beskrevet tilbydes fremskudt sagsbehandling i Korslgkkeparken, som er
malrettet de aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere.

Ud over de aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere, er der en stor gruppe af ledige
beboere, som godt vil kunne varetage et job, men som er udfordret pa grund af fx
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manglende sprogkundskaber, kendskab til samfundet og arbejdsmarkedet, manglende
netveerk og erfaring m.m. Denne malgruppe kan tilbydes en uddannelses- og
beskzeftigelsesmentor i form af en uddannelses- og beskaeftigelsesmentor i BoligSocialt Hus.

Da der er tale om en forholdsvis ressourcestserk malgruppe, som primaert har brug for hjeelp
til at finde beskeeftigelse, eller har brug for at blive motiveret og vejledt i at fastholde sin
uddannelse eller beskaeftigelse, kan en fokuseret beskaeftigelsesrettet mentorindsats vaere
en stor hjeelp. Formalet med indsatsen i omradet vil vaere at hjaelpe de ledige beboere i
gang med enten job eller uddannelse, s& de derved opnar et solidt fodfseste pa
arbejdsmarkedet eller uddannelsesomradet.

Indsatsen kan f.eks. indeholde:
- Udarbejdelser/opdatering/optimering af CV
- Hjeelp til jobsggning
- Forberedelse til jobsamtaler
- Fremtoning/attitude
- Motivation/selvtillid
- Fastholde beboere i uddannelse og/eller beskaeftigelse

Formal:

Hovedformal:
e (ge beskeeftigelsesgraden
e (Jge uddannelsesgraden

Delformal:
e Styrke beboernes tilknytning til uddannelse og beskeaeftigelse
o At flere beboere kommer i job eller uddannelse

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe er de ressourcestaerke beboere, som ikke er berettiget til en
mentor fra jobcentrets side. Den sekundaere malgruppe er de gvrige ledige beboere i
Korslgkkeparken.

Mulige malgrupper:
e 19 uddannelseshjzelps kontanthjselpsmodtagere under 30 ar
e 55 jobparate kontanthjaelpsmodtagere i aldersgruppen 30-64-arige
e 49 dagpengemodtagere i aldersgruppen 30-64-3rige

I Korslgkkeparken er der i alt 597 beboere, som er udenfor arbejdsmarkedet.
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Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)
Succeskriterier: Datakilde:
Succeskriterie for Korslgkkeparken:
15 uddannelses- og beskaeftigelses mentorforlgb Opteaelling i aktiviteten
igangseettes (3rligt)
7 beboere kommer enten i deltids- eller fuldtidsjob Opteelling i aktiviteten
(3rligt)
3 beboere kommer i uddannelse (arligt) Opteelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Uddannelse og Beskaeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.
Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for "Uddannelses- og beskaeftigelsesmentor” er placeret hos lederen
af BoligSocialt Hus. Ansvaret for den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten er
placeret hos projektlederen.

Rollefordeling:

BoligSocialt Hus:

Den boligsociale medarbejders opgave er at:
e vejlede og stgtte i forhold til beskaeftigelses- og uddannelsesmaessige problematikker
¢ motivere mentee
e veere brobygger til uddannelse eller job

Samarbejdspartnere:
Kommunens opgave er at henvise ledige beboere i malgruppen til aktiviteten.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
o Beskeaeftigelses- og Socialforvaltningen

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 47 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

H3andholdte indsatser/Etableringen af praktikker
Med indsatsen er malet at beboeren enten kommer i praktik, beskaeftigelse eller uddannelse.

De boligsociale medarbejdere kommer i kontakt med beboeren i forbindelse med
mentorforlgb, jobcafe", radgivningsforlgb, henvisning fra fagpersoner, beboere der opsgger
medarbejderne og ad hoc-opgaver. Beboeren kan tilbydes hjeelp til konkrete opgaver som
Jobnet, jobsggning, udarbejdelse af CV, samarbejdet med jobcenteret, opstart af praktik,
valg af uddannelse samt hjelp til ansggning, jobsamtaler m.v. Derudover kan den
boligsociale medarbejder stgtte beboeren i at laegge en plan for, hvordan de kan komme i
praktik, beskzeftigelse eller uddannelse og herefter stgtte beboeren i at nd malet.

Ud fra en individuel vurdering vil beboeren blive stgttet ud fra personens behov. Der vil
veaere mulighed for et meget handholdt forlgb, hvor medarbejderen fglger beboeren til f.eks.
samtaler. Dette vil dog altid ske med empowerment tankegang, hvor beboeren bliver stgttet
til at deltage aktivt i sit eget liv.

"Byg til Vaekst”

"Byg til Vaekst” har kontakt til alle relevante anlaegsprojekter pé’ Fyn, og formidler
praktikpladser til ledige. Den boligsociale helhedsplan har et samarbejde med "Byg til
Vaekst” og Jobcenteret med henblik pa at finde frem til relevante kandidater. Dette
samarbejde skal sikre en korrekt udvaelgelse af ledige beboere til forlgb i "Byg til Vaekst”.
Safremt et praktikforlgb i “Byg til Vaekst” ikke resulterer i fast beskaeftigelse, kan den
boligsociale medarbejder arbejde sammen med beboeren om, at vedkommende kommer i
uddannelse eller i et andet forlgb, som peger mod varig beskaeftigelse eller uddannelse.

Aktiviteten Igber fra d. 1/3 2019 - 30/6 2020 i Korslgkkeparken og Ejerslykke. I forbindelse
med den fysiske helhedsplan i Korslgkkeparken, som Igber i perioden 2014 - 2020, er der
allerede etableret et godt samarbejde med Byg til Vaekst angdende snusepraktikker pa
byggepladsen, hvor beboere i omrddet har szerlig fortrinsret. De gode erfaringer skal
anvendes, sd laeenge den fysiske helhedsplan pdgar og derfor udvides samarbejdet til ogsa at
omfatte beboerne i Ejerslykke og andre boligomrader? hvor BoligSocialt Hus leverer
boligsociale indsatser.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 138.

Formal:

Hovedformal:

9 Skt. Klemensparken og Rising (Solbakken)
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e Flere kommer i job og uddannelse

Delformal:
e Flere beboere rykker taettere pd arbejdsmarkedet

e Styrke beboernes handlemuligheder ift. at komme i praktik, uddannelse og

beskezeftigelse

e At flere beboere kommer i job eller i uddannelse efter endt praktikforlgb i Byg til

Veaekst

Malgruppe(r):

Den primaere malgruppe er uddannelseshjselpsmodtagere i begge omrader, og den
sekundaere malgruppe er de resterede beboere uden for arbejdsmarkedet.

Rising:
e 23 uddannelseshjeelpsmodtagere under 30 ar
e 124 kontanthjaelpsmodtagere p& 30 ar og derover
e 63 dagpengemodtagere pd 18-66 ar
e 114 fgrtidspensionister pa 18-66 ar

Skt. Klemensparken:
e 16 uddannelseshjeelpsmodtagere under 30 ar
e 47 kontanthjaelpsmodtagere pd 30ar og derover
e 22 dagpengemodtagere pa 18-66 ar
e 47 fgrtidspensionister pd 18-66 ar

Mulige malgrupper i Korslgkkeparken og Ejerslykke pr. 1/3-2019:

Korslgkkeparken:
e 30 uddannelseshjeelpsmodtagere under 30 ar
o 188 kontanthjaelpsmodtagere i aldersgruppen 30-64-arige
e 49 dagpengemodtagere i aldersgruppen 18-64 ar

Ejerslykke:
e 23 uddannelseshjaelpsmodtagere under 30 ar

e 57 kontanthjaelpsmodtagere i aldersgruppen 30-64-arige
e 26 dagpengemodtagere i aldersgruppen 18-64 &r

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

10 beboere er kommet i praktik (arligt) Opteelling i aktiviteten
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8 beboere er kommet i beskaeftigelse (arligt) Optalling i aktiviteten
8 beboere er startet i uddannelse (arligt) Opteaelling i aktiviteten
Succeskriterier for Skt. Klemensparken:
5 beboere er kommet i praktik (arligt) Opteelling i aktiviteten
6 beboere er kommet i beskaeftigelse (arligt) Opteelling i aktiviteten
3 beboere er startet i uddannelse (arligt) Opteaelling i aktiviteten
Succeskriterie for Korslgkkeparken:
10 beboere begynder/gennemfgrer et praktikforlgb i Opteaelling i aktiviteten
forhold til "Byg til Vaekst” (8rligt)
3 beboere er kommet i job efter praktikforigbet i Opteelling i aktiviteten
forhold til "Byg til Vaekst” (8rligt)
2 beboere er begyndt i uddannelse efter Opteelling i aktiviteten
praktikforlgbet i forhold til "Byg til Veekst” (arligt)
Succeskriterie for Ejerslykke:
3 beboere begynder/gennemfgrer et praktikforlgb i Opteaelling i aktiviteten
forhold til "Byg til Vaekst” (3rligt)
1 beboere er kommet i job efter praktikforlgbet i Opteaelling i aktiviteten
forhold til "Byg til Vaekst” (arligt)
1 beboere er begyndt i uddannelse efter Opteelling i aktiviteten
praktikforlgbet i forhold til "Byg til Veekst” (&rligt)

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Uddannelse og Beskzeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestaende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.
Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for "Virksomhedsrettede indsatser” er placeret hos lederen af
BoligSocialt Hus, og den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten ligger hos
projektlederen.

Rollefordeling:
BoligSocialt Hus:
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I Korslgkkeparken og Ejerslykke er det den boligsociale medarbejders opgave lgbende at
formidle og orientere beboere i omraderne om muligheden for praktik i Byg til Vaekst. Dette
skal ske i samarbejde med Byg til Vaekst-sekretariatet, Beskaeftigelses- og
Socialforvaltningen og relevante virksomheder.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Jobcenteret
e Byg til Vaekst

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 22 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

P& baggrund af erfaringer fra hidtidige boligsociale indsatser, vil det vaere hensigtsmaessigt
at etablere en Job- og Uddannelsescafé i Korslgkkeparken og Ejerslykke, som er malrettet
alle job- og uddannelsessggende beboere i omraderne.

Aktiviteterne bestdr af et ugentligt abent tilbud, hvor beboere i malgruppen kan henvende
sig med spgrgsmal, mulighed for sparring med mere ift. CV- og ansggningsskrivning, Joblog,
sparring forud for jobsamtaler, sparring p@ ansggninger, uddannelses- og jobvejledning,
introduktion til arbejdsmarkedet, jobkultur m.m. S&fremt der er kontinuitet i brugen af
tilbuddet, er der ligeledes mulighed for at planlaagge et decideret forlgb for deltagerne
omhandlende ovenstdende elementer.

Formal:

Hovedformal:
e (Jge beskaeftigelsesgraden
e (dge uddannelsesgraden

Delformal:
o Job-og uddannelsessggende beboere aktivt opsgger hjeelp til at komme taettere pa
job eller uddannelse
e Brugere af aktiviteten er proaktive i planlaagningen af virksomheds- og
uddannelsesbesgg og forlgb
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Malgruppe(r):

Aktiviteten er et tilbud for alle beboere i Korslgkkeparken og Ejerslykke i aldersgruppen 18+

Korslgkkeparken:
e 319 beboere i aldersgruppen 18-29-arige
e 864 beboere i aldersgruppen 30-64-arige
I Korslgkkeparken er der i alt 597 beboere, som er udenfor arbejdsmarkedet.

Ejerslykke:
e 217 beboere i aldersgruppen 18-29-arige

e 351 beboere i aldersgruppen 30-64-arige
I Ejerslykke er der i alt 239 beboere, som er udenfor arbejdsmarkedet.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Korslgkkeparken og Ejerslykke:

6 beboere deltagere i gennemsnit (arligt) Opteelling i aktiviteten
3 virksomheds-/uddannelsesbesgg (3rligt) Opteelling i aktiviteten
2 virksomheds-/uddannelsesforlgb (3rligt) Optelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Uddannelse og Beskzeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.
Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for "Boligsociale job- og uddannelsesvejledning” er placeret hos
lederen af BoligSocialt Hus, og den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten ligger
hos projektlederen.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
o afholde den ugentlige aktivitet
o formidle tilbuddet til beboere, samarbejdspartnere og Beskaeftigelses- og
Socialforvaltningen
o planlaegge seerlige forlgb og opfalgning pa brugere af aktiviteten

Rollefordeling
BoligSocialt Hus:
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Den boligsociale medarbejder faciliterer aktiviteten samt planlaeagger og afvikler
virksomheds- og uddannelsesbesgg samt virksomheds- og uddannelsesforlgb.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
¢ Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen/sagsbehandlere for jobparate m.fl.

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 17 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Fritidsjob - Gaeldende for Rising og Skt. Klemensparken

De unge, som deltager i denne aktivitet, traenes i selvstaendighed og far herigennem
opbygget et bedre selvveerd. Fritidsjob kan vaere med til at give et Igft til unge i udsatte
boligomrdder og bidrage til, at de f&r en uddannelse og bryder den sociale arv. De far
dermed konkrete kompetencer, som kan bruges i andre sammenhange - fx i forbindelse
med uddannelse og beskeeftigelse.

Den unge vejledes og coaches gennem kurser, workshops og individuel vejledning i, hvordan
han/hun pa bedst mulig vis kontakter arbejdspladser, skriver ansggninger, gar til samtale
mv. Der laves desuden arrangementer for foraeldre med henblik pa at formidle viden om
arbejdsmarkedet og jobmuligheder for den unge samt nedbryde eventuelle barrierer.

Aktivitetsrakke:
e To arlige workshops omkring arbejdsmarkedsrelaterede emner, hvoraf en af
workshopsene henvender sig til forseldre med bgrn, der gnsker et fritidsjob (arligt)
e Fire virksomhedsbesgg - afholdes sammen med de gvrige boligomrader

Hvert vejledningsforlgb tilrettelaegges pa baggrund af den unges individuelle profil.
Aktiviteten har desuden Facebook-siden “BoligSocialt Hus’ Fritidsjobrddgivning”. Her foregar
meget af kommunikationen med de unge. Relevante stillingsopslag laegges ud pa siden. De
unge kan ogsa herigennem stille spgrgsmal og sende ansggninger til vejlederne og
kommunikere med hinanden indbyrdes.

Fritidsjob - Gaeldende for Korslgkkeparken og Ejerslykke

Unge i omradet erhverver sig gennem aktiviteten positive erfaringer i selvstaendighed og far
herigennem styrket eller opbygget deres selvvaerd.

Fritidsjob kan dels understgtte et Igft af de unge i udsatte boligomrader ud af den sociale
arv. Dels erhverver de unges sig konkrete kompetencer i relationen til beskaeftigelse og
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arbejdsmarked, som er anvendelige erfaringer i andre sammenhange - fx i forbindelse med
at kunne fastholde at faerdigggre en uddannelse og have en varig tilknytning til
arbejdsmarkedet senere i voksenlivet.

Den unge vejledes og coaches gennem virksomhedsbesgg og individuel vejledning i,
hvordan han/hun pa bedst mulig vis kontakter arbejdspladser, skriver ansggninger, gar til
samtale mv.

Der vil, hvis det vurderes at veere ngdvendigt, aftales en Igbende opfglgning pa de unge som
er i opstarten af et fritidsjob. Denne opfglgning Igber de fgrste fire uger af den unges
ansaettelse. Opfglgningen afstemmes forinden med den unge, foraeldrene og arbejdspladsen.
Dette for at mindske frafald og give sparring pa helt grundlaeggende arbejdspladsadfaerd
m.m.

Aktivitetsrakke:
e Fire virksomhedsbesgg - afholdes sammen med de gvrige boligomrader
o Aben rddgivning en gang om ugen
e To eftermiddagskurser med relevante lokale erhvervsledere arligt

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 98.

Formal:

Hovedformal:
e Flere kommer i job og uddannelse
e (@ge uddannelsesgraden
e (ge beskeeftigelsesgraden

Delformal:
¢ Styrke de unges handlemuligheder ift. at tage en erhvervskompetencegivende
uddannelse

e Styrke de unge i at blive parate til et fritidsjob
e De unge far en indsigt i hvordan en arbejdsplads fungerer
e At flere unge far et fritidsjob

Malgruppe(r):

Mglgruppen af unge i alderen 13-17 ar:

e 91 bgrn og unge i Rising

e 39 bgrn og unge i Skt. Klemensparken
e 157 bgrn og unge i Korslgkkeparken

e 40 bgrn og unge i Ejerslykke
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Fritidsjob er kun en mulighed for 13-17-3rige.
Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)
Succeskriterier: Datakilde:
Succeskriterier for Rising:
Minimum 15 unge modtager fritids- eller Opteelling i aktiviteten
studiejobradgivning (arligt)
Minimum 5 unge far et fritidsjob (arligt) Optzelling i aktiviteten
Afholdelse af 2 workshops om arbejdsrelaterede Optalling i aktiviteten
emner, hvoraf 1 af workshopsene henvender sig til
forseldre med bgrn, der gnsker et fritidsjob (arligt)
4 virksomhedsbesgg (arligt). Afholdes pa tveers af Optzelling i aktiviteten
BoligSocialt Hus
Succeskriterier for Skt. Klemensparken
Minimum 8 unge modtager fritids- eller Opteelling i aktiviteten
studiejobradgivning (arligt)
Minimum 4 unge far et fritidsjob (arligt) Optzelling i aktiviteten
4 virksomhedsbesgg (arligt). Afholdes pa tvaers af Opteelling i aktiviteten
BoligSocialt Hus
Succeskriterie for Korslgkkeparken:
10 unge modtager fritids- eller studiejobradgivning Optaelling i aktiviteten
(3rligt)
Afholdt 2 eftermiddagskurser med relevante lokale Opteelling i aktiviteten
erhvervsledere (drligt) - afholdes sammen med
Ejerslykke
4 virksomhedsbesgg (arligt). Afholdes pa tveers af Optzelling i aktiviteten
BoligSocialt Hus
5 unge erhverver sig et fritidsjob (arligt) Opteelling i aktiviteten
Succeskriterie for Ejerslykke:
5 unge modtager fritids- eller studiejobraddgivning Optelling i aktiviteten
(3rligt)
Afholdt 2 eftermiddagskurser med relevante lokale Opteelling i aktiviteten

erhvervsledere (arligt) - afholdes sammen med
Korslgkkeparken
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4 virksomhedsbesgg (arligt). Afholdes pa tveers af
BoligSocialt Hus

Optalling i aktiviteten

3 unge erhverver sig et fritidsjob (&rligt)

Optalling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Uddannelse og Beskzeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.

Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for “Fritidsjobvejledningen” er placeret hos lederen af BoligSocialt
Hus, og den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten ligger hos projektlederen.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:

o afholde otte workshops og fire virksomhedsbesgg om aret samt seks workshops om

arbejdsmarkedsrelaterede emner

¢ afholde ugentlige r%dgivninger i henholdsvis Rising og Skt. Klemensparken
o formidle viden om arbejdsmarkedet til de involverede foraeldre

e opdatere Facebook-siden lgbende

Rollefordeling:

Unge, som gerne vil have r&dgivning skal henvende sig til den boligsociale medarbejder,
som leverer rddgivning i de institutionelle og sociale rum, hvor de unge faerdes fx skole,

beboerhuse og fritidstilbud.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Ungdoms- og Uddannelsesvejledning
e Jobcenteret

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 22 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Indenfor aktiviteten Kreativ leering tilbydes to tilbud: Lektiecafé og leeringsvaerksted.

Lektiecafé
Der etableres en lektiecafé med fokus pa sprog, laering og dannelse for bgrn og unge i
alderen 7-17 ar i Rising.

Aktiviteten er et samarbejde med Ungdommens Rgde Kors, som skal drive lektiecafeen to
gange om ugen i et tidsrum, som fastsaettes i samarbejde med de lokale folkeskoler,
omradernes bgrn og unge og Ungdommens Rgde Kors. Lektiecafeen skal ses som et
supplement til folkeskolens eksisterende lektiecafé og veere et sted, hvor der er plads til ro
og fordybelse.

Bgrn og unge i begge omrader skal have gode erfaringer med laering. Laeringsrummet skal
skabes ud fra de unge beboeres perspektiv.

Den boligsociale medarbejder skal sikre udbredelsen af aktiviteten til omrddernes unge. Hvis
der opstdr problemer i forhold til en ung og dennes opfgrsel, er det den boligsociale
medarbejders opgave at inddrage familien i Igsningen.

Aktiviteten sker i teet samarbejde med folkeskolen.

Laeringsvaerksted

Leeringsveerksted for unge 13-17-3rige med et uddannelsesfremmende perspektiv og med
henblik pa at fremme udvikling af de personlige og sociale kompetencer og den almene
dannelse. Denne del af aktiviteten Kreativ laering er malrettet Rising, Korslgkkeparken og
Ejerslykke. Laeringsveerkstedets indhold vil tage udgangspunkt i den konkrete malgruppe,
men kan fx vaere rap-vaerksted, idraetsleder-aktivitet, iveerksaetteri, film-/kulturvaerksted,
Milife-forlgb (seerligt undervisningsforleb med fokus pa udvikling af unges personlige og
sociale kompetencer) og Barnets ven (Red Barnet Ungdom).

De unge handplukkes/henvises fra skolen, boligomradet og klub-/foreningslivet. Indsatsen
har almen dannelse som hovedformal, herunder perspektiver, der bade retter sig mod at
fremme kompetencer, der er uddannelsesrelaterede, og at der afsluttes med et konkret
produkt: idraetslederuddannelse, rap-produktion og lignende.

Aktivitetsraekke i Rising:
e Lektiecafé afholdes to gange ugentligt
e Afholdelse af laeringsveerksted (to laeringsforlgb pr. ar)

Aktivitetsraekke pa tveers af Korslgkkeparken og Ejerslykke:
o Afholdelse af laeringsvaerksted (to laeringsforlgb i projektperioden)
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Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 103.

Formal:

Hovedformal:
e Bgrn og unge trives og klarer sig bedre i skolen

Delformal:
e Styrke de unges handlemuligheder i forhold til uddannelse
e (@ge karaktergennemsnittet i dansk og matematik
e Styrke bgrns glaede ved laering
¢ Understgtte stabilt fremmgde i skolen

Malgruppe(r):

Lektiecafé:
Henvender sig til omradernes bgrn og unge i alderen 7-17 ar, sekundaert gvrige beboere,
som @gnsker hjzelp til forskellige typer af leering eller uddannelse.

e 199 unge i Rising

Leeringsveerksted:

Henvender sig til unge i alderen 13-17 &r i Rising, Korslgkkeparken og Ejerslykke.
e 91 unge i Rising
e 156 unge i Korslgkkeparken
e 35 unge Ejerslykke

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterie for Rising

20 bgrn og unge deltager i gennemsnit pr. gang i Opteelling i aktiviteten
lektiecafé

10 unge deltager pr. forlgb i laeringsvaerkstedet Optalling i aktiviteten
2 laeringsvaerksteder afholdt (arligt) Optalling i aktiviteten

Succeskriterier for Korslgkkeparken og Ejerslykke

1 laeringsvaerksted afholdt (arligt) Opteelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:
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Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomradet Uddannelse og Beskaeftigelse.
Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere
folger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt.
Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og tilrettelaeggelse af aktiviteten ligger hos
projektlederen.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
e vaere paedagogisk leder for det kreative laeringsrum
e sikre, at henviste unge fra skolen og foreningslivet kommer i forskellige typer
laeringsforlgb og at disse afholdes
e Ungdommens Rgde Kors har optimale forhold til at afholde lektiecafé
e rekruttere og fastholde bgrn og unge i lektiecafeen

Rollefordeling

BoligSocialt Hus:

Den boligsociale medarbejder planlaegger indholdet for aktiviteten i samarbejde med
Ungdommens Rgde Kors. Ungdommens Rgde Kors er ansvarlig for den daglige koordinering
af frivillige i lektiecafeen i Rising.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Risingskolen
¢ Skt. Klemensskolen
¢ Ungdommens Rgde Kors
e Ungdoms- og Uddannelsesvejledning
e UngOdense
e Ejerslykkeskolen
e Rosengardskolen

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil veere 17 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Aktiviteten “Lektiecaféer” bestar af to tilbud: Lektiecafé for skolebgrn og Danskundervisning
for voksne.

Lektiecafé:
Der etableres en lektiecafé i Korslgkkeparkens Feelleshus med fokus pa at fa lavet lektier,
gvet sprog m.m. for bgrn og unge i alderen 7-17 &r med bopeel i Korslgkkeparken.

Aktiviteten er et samarbejde med Dansk Flygtningehjzelp, som rekrutterer frivillige til
lektiecaféen med afholdelse minimum en gang om ugen. Tidsrum fastseettes i samarbejde
med den lokale folkeskole, omradernes bgrn og unge og Dansk Flygtningehjzlp.
Lektiecaféen skal ses som et supplement til folkeskolens eksisterende lektiecafé og veere et
sted, hvor der er plads til ro og fordybelse.

Den boligsociale medarbejder skal sikre udbredelsen af aktiviteten til omrddernes unge.
Aktiviteten iveerksaettes og gennemfgres i teet samarbejde med folkeskolen.

Danskundervisning:

Danskundervisning for 18+ beboere i Korslgkkeparken er et sprogligt opkvalificerende tilbud.
Aktiviteten fremmer deltagernes danskkundskaber generelt med mulighed for individuelt
tilpassede niveauer. Danskundervisningens indhold vil tage udgangspunkt i den konkrete
malgruppe, men har fokus pa at treene mundtligt og skriftligt dansk samt laesekundskaber.
Danskundervisningen afvikles i samarbejde med AOF- @stFyn, som er ansvarlig for
undervisningen.

Danskundervisning malrettes omradernes voksne beboere, som har behov eller gnske om at
styrke sine danskkundskaber. Aktiviteten afvikles minimum en gang om ugen.

Aktivitetsraekke:
e Minimum en ugentlig @bning af Lektiecafé
e Minimum en ugentlig undervisningsgang i dansk

Inspirationen til aktiviteten; "Kataloget Inspirations- og videnskatalog til boligsociale
indsatser” udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 106 - 111.

Formal:

Hovedformal:
e Bgrn og unge trives og klarer sig bedre i skolen
e Udvikle beboernes kompetencer

Delformal:
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e Styrke bgrns glaede ved laering
e Voksne har mulighed for at forbedre deres danskkundskaber forud for job,
uddannelse eller generelt i dagligdagen.

Malgruppe(r):

Lektiecafé:
Henvender sig til omradernes bgrn og unge i alderen 7-17 ar.
e 305 bgrn og unge i Korslgkkeparken

Danskundervisning:
Henvender sig til beboere som er fyldt 18 ar i Korslgkkeparken. Der 1.364 i alderen 18+ i
Korslgkkeparken.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

10 bgrn og unge deltager i gennemsnit i lektiecafé Opteelling i aktiviteten

10 voksne deltager i gennemsnit i danskundervisning Optelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:
Denne aktivitet er organisatorisk placeret under indsatsomradet Uddannelse og
Beskeeftigelse.

En feelles styregruppe for Korslgkkeparken og Ejerslykke bestdende af kommunale parter,
boligorganisationer og beboere fglger aktiviteten.

Ansvarsfordeling:
Det overordnede ansvar for “"Lektiecaféer” er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, og
den daglige koordinering af samarbejdet og aktiviteten ligger hos projektlederen.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
e Koordinere begge aktiviteter med henholdsvis Dansk Flygtningehjzelp og AOF @stFyn
e Sgrge for lokaler til aktiviteterne
e Formidle tilbuddene til beboere og relevante samarbejdspartnere i omradet.
e Lave opfglgning pa succeskriterier for aktiviteterne.

Rollefordeling:
BoligSocialt Hus:
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Den boligsociale medarbejder sgrger for formidling af tilbud, tilgeengelige lokaler og
forplejning.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Dansk Flygtningehjzlp
e AOF @stFyn

Medarbejderressourcer:

I Korslgkkeparken svarer medarbejderressourcen til 17 timer om ugen.
Medarbejderressourcen inkluderer timer til den konkrete aktivitet, timer til understgttende
funktioner sdsom ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Delaftale for indsatsomrddet Forebyggelse og Foraeldreansvar

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
lsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Boligsocial helhedsplan for Rising, Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/6
2017 - 31/5 2021.

(Rising pr. 1/6 2017, Skt. Klemensparken pr. 1/1 2018, Korslgkkeparken og Ejerslykke pr.
1/3 2019)

Aftalens parter:

e Jacob Michaelsen, Direktgr, Fyns Almennyttige Boligselskab, og formand for
bestyrelsen for BoligSocialt Hus

e Morten Jessen Madsen, Chef for Familie og Velfzerd, Bgrn- og Ungeforvaltningen og
bestyrelsesmedlem i bestyrelsen for BoligSocialt Hus

Problemkompleks for indsatsomradet:

Alle fire boligomrader er kendetegnet ved, at der bor mange bgrn og unge. Bgrn og unge,
hvor mange vokser op i familier, hvor der i nogle tilfeelde er begraenset tilknytning til og
forstaelse for skole og uddannelsesliv, arbejdsmarkedet samt det at agere i og vaere en del
af det danske samfund.

I alt bor der 1.070 bgrn i alderen 0-17 ar i alle fire boligomrader. I Skt. Klemensparken bor
der 129 bgrn, hvoraf 49 % er bgrn af en enlig forsgrger, og i Rising bor der 312 bgrn, hvoraf
37 % er bgrn af en enlig forsgrger. I Korslgkkeparken og Ejerslykke bor en stor andel af
bgrnene sammen med begge deres forzeldre. I Korslgkken svarer det til en andel pa 74 %
og i Ejerslykke 78 %.

I Skt. Klemensparken er der et markant antal aktive bgrnesager. I alt er der 59 §52 sager,
hvilket betyder, at der er truffet forskellige foranstaltninger (ikke handicapsager). Alene i
2014 er der abnet fire nye sager. Det ma betegnes som et stort problem for omradets bgrn.
I Rising er der 81 abne sager, og der er abnet seks nye sager i 2014. Tilsvarende i
Ejerslykke er der 19 aktive bgrn- og ungesager, hvoraf naesten samtlige skyldes sociale
sager. Det svarer til, at en andel pd omkring 11 % bgrn og unge i boligomradet har en aktiv
bgrn- og ungesag.
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Det gennemsnitlige skolefravaer er hgijt i bade i Korslgkkeparken og Ejerslykke. I
Korslgkkeparken har eleverne i gennemsnit 15,6 fravaersdage indenfor et ar, hvor flere af
fravaersdagene skyldes sygdomsfravaer. I Ejerslykke har eleverne i gennemsnit 15,1
fravaersdage og et stigende sygdomsfraveer.

Det markante og stigende fravaer kan have konsekvenser for barnets udvikling, herunder ift.
faglige praestationer, risiko for fraveer og frafald pa efterfslgende ungdomsuddannelse.

I Korslgkkeparken og Ejerslykke er der en markant negativ udvikling ift. 1-2-arige uden
tilknytning til dagtilbud. I Korslgkkeparken er andelen af de 1-2-8rige, der er tilknyttet
dagtilbud pa 57,6 % og i Ejerslykke er tallet 60,9 %. Begge boligomrader ligger dermed
markant under Odense Kommunes gennemsnit pa 79,1 %.

Familier, som er ramt af udsathed og fx har et lavt uddannelsesniveau, ringe tilknytning til
arbejdsmarkedet og lav indkomst er ofte ogsa kendetegnet ved en raekke andre forhold
sasom darligere trivsel og sundhed, faerre relationer, ringere forstaelse af pligter og
rettigheder i samfundet, utryghed ved samfundets forventninger og maske endda mistillid
og mistro. Foraeldres ofte begraensede forstdelse af omverdenen og samspil med samme har
indflydelse pd bgrnenes opvaekst. I takt med at barnet bliver zldre, stiger kompleksiteten
b&de for den unge og for familien. Der stilles store krav om deltagelse i skolens liv og senere
i uddannelseslivet.

Tidlig forebyggelse handler i hgj grad om at forsgge at bryde den negative sociale arv pa
forskellige centrale tidspunkter i barnets liv, hvor foraeldrene har et saerligt ansvar og en
seerlig stgttende opgave.

Formal og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

Formal:

Formalet med aktiviteterne under indsatsomradet Forebyggelse og Foraeldreansvar er
primeert at:

e Bgrn laerer og er mere kompetente

e Flere beboere er betydningsfulde deltagere i faellesskaber

o Styrke foreeldrekompetencer

e Styrke socialiseringsprocesser og trivsel pa fgrskoleniveau.

Til hovedformalene hgrer en raekke delmal:
¢ Styrket samarbejde med foraeldre om foraeldreansvar og pashingsordning
e Flere bgrn og unge har et positivt og aktivt skole- og fritidsliv
e (@ge karaktergennemsnittet
e Flere bgrn i alderen 1-2-3rige er tilknyttet dagtilbud

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): Datakilde:

Succeskriterier for Rising:
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Andelen af 1-5-arige, som er i pasningsordning, gges
med 2,5 % fra 2015 til 2021

(2015: 7,5 % = 7 bgrn)

Pasningsordning,
Boligsocial data, LBF

Andelen af aktive bgrn- og ungesager inden for det
seneste ar forbliver under 4 % i 2021

(December 2014: 4 % = 6 bgrn og unge)

Aktive bgrn- og ungesager, Odense
Kommunes Monitoreringssystem

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for 9.
klasseselever stiger til et firedrigt gennemsnit pd 5,5 i
2021

(2015: 5,3 - gns. for 2011-2015 4,88 %)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Skt. Klemensparken:

Andelen af 1-5-arige, som er i pasningsordning, gges
med 5 % fra 2015 til 2021

(2015: 20,0 % = 7 bgrn)

Pasningsordning,
Boligsocial data, LBF

Andelen af aktive bgrn- og ungesager inden for det
seneste &r forbliver under 10 % i 2021

(December 2014: 10 % = 4 bgrn)

Aktive bgrn- og ungesager, Odense
Kommunes Monitoreringssystem

Karaktergennemsnittet i dansk og matematik for 9.
klasseselever stiger til gennemsnittet pd 6,92 i 2021

(2015: 5,8 - gns. for 2011-2015 6,92 %)

Karaktergennemsnit,
Boligsocial data, LBF

Succeskriterier for Korslgkkeparken:

Det gennemsnitlige antal skolefravaersdage, indenfor
det seneste ar, skal reduceres fra 15,6 dage i 2017 til
12 dage i 2020

(August 2017: 15,6 %)

Al fraveer, Odense Kommunes
Monitoreringssystem

Andelen af et- til toarige bgrn, som er i dagtilbud,
skal stige med 3 procentpoint fra 2015 til 2020

(2015: 57,6 %)

Dagtilbud, Nggletal pa
boligomréderne, Danmarks Statistik

Succeskriterier for Ejerslykke:
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Det gennemsnitlige antal skolefravaersdage, indenfor | Al fravaer, Odense Kommunes
det seneste ar, skal reduceres fra 15,3 dage i 2017 til | Monitoreringssystem
12 dage i 2020

(August 2017: 15,3 %)

Andelen af et- til todrige bgrn, som er i dagtilbud, Dagtilbud, Nggletal pa
skal stige med 3 procentpoint fra 2015 til 2020 boligomraderne, Danmarks Statistik

(2015: 60,9 %)

Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

e Boligsociale familiekurser
e Tidlig forebyggende indsats
e Brobygning mellem skoleliv, institutionsliv, fritidsliv og foraeldre

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

De boligsociale aktiviteter i indsatsomradet Forebyggelse og Foraeldreansvar gennemfgres i
teet og koordineret samarbejde med relevante parter i Odense Kommune og koordineres ud
fra feelles strategiske mal.

Der arbejdes med at understgtte Odense Kommunes mal om, at bgrn laerer og er mere
kompetente, og at flere beboere er betydningsfulde deltagere i feellesskaber.

Der er et teet samarbejde med Bgrn- og Ungeforvaltningen, herunder ungdomsskoler,
folkeskoler og de lokale bgrneinstitutioner.

Kommunale aktiviteter i de to boligomrader sikres koordineret med den boligsociale
helhedsplan, blandt medarbejdere lokalt og i regi af de lokale styregrupper og bestyrelsen.

Indsatsomradets gkonomi i henhold til budget (Her anfgres finansiering for
dette indsatsomrade som oplyst i det vedlagte budget for den boligsociale
indsats):
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Organisation (01/07/2017 - 31/05/2021) Finansiering
Landsbyggefonden 5.657.000 kr.
Lokal medfinansiering 1.611.000 kr.
Samlet budget for indsatsomradet 7.268.000 kr.
Organisation (01/03/2019 - 31/05/2021) Finansiering

Inkluderes i den samlede pulje for
BoligSocialt Hus

Landsbyggefonden 1.555.000 kr.
Lokal medfinansiering 529.000 kr.
Samlet budget for indsatsomradet 2.083.000 kr.

Konflikthandtering og underretning:

Opstar der uoverensstemmelse vedrgrende realisering af det boligsociale arbejde i Rising,
Skt. Klemensparken, Korslgkkeparken og Ejerslykke eller i partnerskabet mellem
BoligSocialt Hus, boligorganisationerne og Odense Kommune samt andre
samarbejdspartnere sdsom Fyns Politi, SSP Odense og lokale virksomheder, er lederen af
BoligSocialt Hus ansvarlig for at adressere uoverensstemmelsen og skabe platform for
h&ndtering af den.

Parterne er gennem denne strategiske samarbejdsaftale og delaftalerne gensidigt ansvarlige
for at Igse problemstillinger, som vedrgrer den boligsociale indsats i BoligSocialt Hus.

Enhver uoverensstemmelse, som ikke kan lgses gennem almindelig dialog og som kraever en
overordnet afggrelse, rejses for bestyrelsen for BoligSocialt Hus, som far fremlagt de
forskellige synspunkter og interesser og herefter traeffer beslutning pa et nuanceret
grundlag.

I alt er der fire boligorganisationer repraesenteret i BoligSocialt Hus. I de tilfaelde, hvor der
skulle veere udfordringer, der skal Igses i forhold til de lokale organisations- eller
afdelingsbestyrelser, kontaktes direktgren for den pagaeldende boligorganisation af lederen
for BoligSocialt Hus, sa der sikres en korrekt arbejdsgang i forbindelse med det
organisatoriske arbejde i den enkelte boligorganisation.

Revision af delaftalen (Eventuelle reviderede aftaler skal ikke fremsendes til
Landsbyggefonden, men fonden skal om ngdvendigt til enhver tid kunne
rekvirere ajourfgrte delaftaler):

Lederen af BoligSocialt Hus indstiller eventuelle revideringer af delaftalen til bestyrelsen.

Delaftalen gzelder fra:
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1/6 2017 til 31/5 2021
Rising 1/6 2017-31/5 2021 og Skt. Klemensparken 1/1 2018-31/5 2021
(Korslgkkeparken og Ejerslykke 1/3 2019 - 31/5 2021)

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Boligsociale familiekurser

Boligsociale Familiekurser er kurser for familier med fokus pa opdragelse og kommunikation i
familien samt samfundsforstaelse. Kurserne omhandler det hele bgrn- og ungeliv fra 0-17 ar.
Derudover afhanger indholdet af malgruppen og planlaegges i samarbejde med denne for at fa
belyst de emner, som er mest relevante.

Relevante fagpersoner inviteres til at deltage i familiekurserne, som vil besta af bade oplaeg,
samtale og sociale aktiviteter. Det styrker sammenholdet i gruppen at mgdes om feelles
oplevelser og aktiviteter, og i kraft heraf far familierne ogsa et steerkere netveerk, som kan
bruges i det daglige.

Den boligsociale medarbejders opgave er at rekruttere relevante familier og fastholde dem til
kurserne, sikre kontinuitet i kurserne og planlaegge indholdet af kurserne sammen med
deltagerne. Den boligsociale medarbejder kan selv std for opleeg, men relevante
samarbejdspartnere vil ogsa indgd med faglige oplaeg, fx om bgrneopdragelse, sundhed,
uddannelse, kriminalitetsforebyggelse og samfundsforstaelse. Temaerne skal veere relevante
for bgrn og unges trivsel og give foraldrene flere kompetencer til foraeldrerollen set i et
perspektiv med bade sma bgrn og teenagere.

Foraeldreambassadgrer

P& sigt skal foraeldrene gerne selv, som foraeldreambassadgrer, vaere i stand til at planlaagge
og afholde arrangementer i omradet og indgd som frivillige i forskellige aktiviteter, herunder
ogsa i de boligsociale familiekurser, hvor de kan fortzelle om deres erfaringer.
Foraeldreambassadgrerne skal kleedes pa til at kunne ga ind i forskellige problemstillinger, der
gor sig geeldende for det pagaeldende boligomrade. Minimum hvert halve ar skal
foraeldreambassadgrerne i samarbejde med den boligsociale medarbejder planlaegge en
temaaften for de gvrige beboere i det pagaeldende boligomrade, hvor foreeldrene skal std for
savel planlaegning som afholdelse af arrangementet.

Aktivitetsraekke for Rising og Skt. Klemensparken:
e Afholdelse af 35 mgder pr. ar i begge boligomrader
o Afholdelse af to temadage pr. ar i begge boligomrdder
e Udpegning af foreeldreambassadgrer efter det fgrste ar i begge boligomrader
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Aktivitetsraekke for Korslgkkeparken og Ejerslykke:
e Afholdelse af arlige familiekurser i 2019, 2020 og 2021 enten i samarbejde med Hele
Danmarks Familieklub v/ KFUM eller i samarbejde med lokale samarbejdspartnere som
beskrevet ovenfor.

Aktiviteten har et forebyggende og kriminalpraeventivt perspektiv.

Inspirationen til denne aktivitet er hentet fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 147.

Formal:

Formalet med Boligsociale Familiekurser er at styrke de sarbare familier i Rising og Skt.
Klemensparken.

De sdrbare familier keemper ofte med flere forskellige problemstillinger som fx svage sociale
relationer og netveerk, manglende eller lav tilknytning til uddannelse og arbejdsmarked,
manglende forstaelse for og indblik i det danske samfund og udfordringer forbundet med at
opdrage bgrn i et andet samfund og kultur, end de selv er vokset op i.

Flere kompetente og engagerede voksne kan vaere med til at skabe stgrre tryghed og trivsel i
familien til glaede for s3vel bgrn som unge.

Hovedformal:
e Styrke foraeldrekompetencerne i familierne for derved at styrke den samlede familie.

Delmal:
e Foreeldre far relevant viden om samfundet, herunder dansk kultur, skole- og
uddannelsessystemet og fritidslivets betydning for bgrn og unges udvikling og dannelse
e Forzeldre far storre tillid til systemet
e Forzeldre far nye redskaber til bgrneopdragelse og teenageudfordringer
e Forzeldre far steerkere socialt netveerk

Malgruppe(r):

Malgruppen er foreeldre med bgrn i alderen 0-17 ar fra begge omrader pa tveers af etnicitet og
ressourcer.

Rising:
e 119 husstande med 1-2 bgrn
e 35 husstande med 3-4 bgrn
e 5 husstande med mindst 5 bgrn
e 127 beboere i alderen 0-6 ar
e 199 beboere i alderen 7-17 3r

Skt. Klemensparken:
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e 66 husstande med 1-2 bgrn
e 10 husstande med 3-4 bgrn
e 1 husstand med mindst 5 bgrn
e 43 beboere i alderen 0-6 ar
e 81 beboere i alderen 7-17 ar
Korslgkkeparken:
e 168 husstande med 1-2 bgrn
e 65 husstande med 3-4 bgrn
e 0 husstand med mindst 5 bgrn
e 175 beboere i alderen 0-6 ar
e 292 beboere i alderen 7-17 3r
e 76 husstande med 1-2 bgrn
e 7 husstande med 3-4 bgrn
e 0 husstand med mindst 5 bgrn
e 72 beboere i alderen 0-6 ar
e 90 beboere i alderen 7-17 ar
Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)
Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Rising:

Mindst 10 familier deltager i familiekurset pr. gang.

Opteaelling i aktiviteten

At minimum 6 beboere kan agere foraeldreambassadgr
efter et ar (3rligt)
(Succeskriterie i 2018)

Optaelling i aktiviteten

Afholdelse af 2 temaaftener, som planlaegges af
foreeldreambassadgrerne (arligt)
(Succeskriterie i 2018)

Optalling i aktiviteten

Min. 40 deltagere pr. temaaften

Opteelling i aktiviteten

Succeskriterier for Skt. Klemensparken

Mindst 10 familier deltager i familiekurset pr. gang.

Opteelling i aktiviteten

At minimum 4 beboere kan agere foraeldreambassadgr
efter et ar (arligt)
(Succeskriterie i 2019)

Optelling i aktiviteten

Afholdelse af 2 temaaftener, som planlaegges af
foraeldreambassadgrerne (arligt)

Opteelling i aktiviteten
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(Succeskriterie i 2019)
Min. 20 deltagere pr. temaaften Optalling i aktiviteten
Succeskriterier for Korslgkkeparken:
10 familier deltager i familiekurset pr. forlgb Opteaelling i aktiviteten
Succeskriterier for Ejerslykke:
10 familier deltager i familiekurset pr. forlgb Opteaelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Forebyggelse og Foraeldreansvar.
Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter, boligorganisationer og beboere fglger
aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i hhv. Rising, Skt. Klemensparken og
Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:
Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og tilrettelaeggelse af aktiviteten ligger hos projektlederen.

Rollefordeling:
BoligSocialt Hus:
En boligsocial medarbejder koordinerer og planlaagger indhold for aktiviteten i samarbejde
med deltagerne.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
e rekruttere relevante familier og fastholde dem til kurserne
e sikre kontinuitet i kurserne og planlaegge indholdet af kurserne sammen med
deltagerne
e skabe en faglig ramme omkring foraeldreambassadgrerne

Samarbejdspartnere:

Kommunale samarbejdspartnere indgdr i aktiviteten som oplaegsholdere med relevante faglige
oplaeg, det kunne fx veere repraesentanter fra bgrneinstitutioner, sundhedsplejen, skolen,
ungdomsuddannelserne og fritids- og foreningslivet.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e UngOdense
e Risingskolen
e Skt. Klemensskolen
e Bgrneinstitution Skt. Klemens-Dalum
e Bgrneinstitution i Rising
e Sundhedsplejen i Odense Nord
e Sundhedsplejen i Odense Syd
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e Dagplejen Syd

e Ejerslykkeskolen

e Rosengardskolen

e Bgrnehuset Bifrost

e Ejerslykke Bgrnehave Bgrnehus
o Ejerslykke Vuggestue Bgrnehus

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 27 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Tidlig forebyggende indsats - Rising og Skt. Klemensparken

Kimen til et godt bgrn- og unge/voksenliv laegges allerede i de tidlige &r, og en tidlig indsats
er central for et barns trivsel, en tidlig indsats i forhold til sprog, evnen til at kunne beg3 sig
socialt og laere og udvikle sig.

Aktiviteten arbejder med de 0-6-3rige og deres forzeldre i begge omrader. Mange bgrn med
anden etnisk baggrund end dansk, deltager ikke p& lige fod med bgrn med etnisk dansk
baggrund i institutionslivet. Der skal udvaelges 10 familier i Rising og 5 familier i Skt.
Klemensparken, som indgar i denne aktivitet.

Den boligsociale medarbejder skal vaere opsggende over for malgruppen og udarbejde et
forlgb, som sikrer en brobygning til institutionslivet for foraeldre i bdde Rising og Skt.
Klemensparken. Aktiviteten koordineres med relevante kommunale parter.

Der vil vaere individuelle besgg hos nybagte foraeldre, som inviteres til sma faellesmgder i
hjemmene og stgrre feellesmgder uden for hjemmene. Der skabes et trygt og tillidsfuldt
rum, hvor foraeldrene kan formulere deres erfaringer og bekymringer. Foraeldrene mgdes
jeevnligt, og aktiviteten skal veere fleksibel, da de involverede foraeldre har forskellige
forudsaetninger.

Den boligsociale medarbejder er ansvarlig for, at der arbejdes ud fra fglgende tre temaer:
Barnets udvikling, opdragelse og det positive institutionsliv. Den boligsociale medarbejder
skal via kontakten til nybagte foraeldrene skabe et forlgb, som er inkluderende og sikre en
brobygning til et kommende institutionsliv.

Aktivitetsraekke:
o Afholdelse af hjemmebesgg hos de udvalgte familier hver 14. dag
e Afholdelse af &bne og personlige radgivninger hver uge
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o Afholdelse af besgg hos henholdsvis dagplejer og bgrneinstitutioner hvert halve ar

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 166.

Tidlig forebyggende indsats - Korslgkkeparken og Ejerslykke
I Odense Kommune har Bgrn- og Ungeforvaltningen besluttet en strategi for en "Rettidig og

tidlig indsats, 2018 - 2022”. I strategien beskrives det, at de fgrste 1000 dage i et barns liv
er afggrende for, hvordan det klarer sig pd sin videre faerd og at tidlige indsatser virker, nar
man lykkes med at hjalpe i tide og bryde negative baner.

Det gor sig ikke mindre gaeldende i omrader, som man kan betegnes som socialt udsatte. I
den boligsociale helhedsplan for Korslgkkeparken og Ejerslykke gnsker vi at koble
kommunens strategi sammen med indsatsomradet Forebyggelse og Forzeldreansvar.

I Korslgkkeparken og Ejerslykke vokser markant flere bgrn op i familier, der pa forskellig vis
har svaert ved at skabe gode opvaekstvilkar for deres bgrn. En del udsatte familier kan have
svaert ved at stimulere bgrnenes sociale og sproglige evner. Allerede fra bgrnene er sma,
skal foraeldre understgttes og vejledes i, at deres bgrn indgar i steerke og positive
feellesskaber, der udvikler deres kompetencer og hvor de oplever, at de er betydningsfulde.

Udfordringen gges, hvis familierne samtidig har fravalgt at f& passet deres bgrn i
daginstitution, som markant flere familier i udsatte boligomrader ggr, eller at samarbejdet
med sundhedsplejersken fravaelges. Trods det at mgdre ikke tager mod tilbuddet om fx
sundhedspleje, s& har de alligevel et stort behov for at fa svar pa alle de spgrgsmal, som
mgdre og faedre har til smd bgrns trivsel og udvikling.

I Korslgkkeparken og Ejerslykke er der som tidligere beskrevet, en stgrre andel end i
Odense som gennemsnit, af familier med sociale og komplekse problemstillinger i den ene
eller i begge foraeldres liv. Det ggr det vanskeligt for foraeldrene enten permanent eller i
perioder, at varetage foraeldrerollen pa en sddan made, at deres barn udvikler sig
alderssvarende.

Dette betyder konkret, at deres bgrn ofte er bagud i deres udvikling pa flere omrdder. Dette
kan vaere pa det sociale eller det sproglige omrade. Eller det kan handle om helt basale ting,
sasom at have faet foraeldrekontakt i de rette doser som helt lille, at blive trgstet pa de
rigtige tidspunkter, at fa alderssvarende mad, at fa alderssvarende motorisk stimulation og
at fa den ngdvendige sgvn.

Alt sammen noget, der er vigtigt for at hjernen kan udvikle sig som den skal, s& barnet kan
blive klar til at modtage lzering, forst ndr barnet skal i pasning og siden, ndr barnet skal
starte i skole.

Derudover ved vi fra vores samarbejdspartnere samt i forhold til det kendskab den
boligsociale helhedsplan har til familierne, at en del af familierne fravaelger tilbud fra
sundsplejen og/ eller ikke far deres barn i pasning i tide. Dette er med til yderligere at saette
bgrnene bagud i deres udvikling, og det bliver dels ofte vanskeligt for barnet i resten af
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barndommen og ungdommen at komme i alderssvarende udvikling, men dels ogsa for
foreeldrene i forhold til at understgtte en alderssvarende udvikling.

Resultatet bliver ofte, at barnet senere i sine ungdomsar, oplever store problemer med at
gennemfgre en uddannelse.

Internationale undersggelser peger sdledes pa, at de helt tidlige &r som afggrende ift.
udviklingen af de sociale, personlige og kognitive evner, som senere bliver afggrende for
barnets muligheder i livet. Bgrns hjerner er szerligt formbare i de helt tidlige ar, og derfor er
mulighederne for at styrke bgrns sociale, personlige og kognitive evner bedst i de fgrste ar
af barnets liv.

Aktiviteter:

Foreeldreforigb:

Hvor en fast gruppe af familier mgdes med reprassentanter fra f.eks. daginstitutioner,
tandplejen eller sundhedsplejen til opleeg om bl.a. bgrneopdragelse, trivsel, sundhed,
ernzering, det danske velfaerdssystem, menneskerettigheder og ligestilling mellem kgnnene
og fokus pa sproglig udvikling.

Forlgbene tilpasses og faciliteres af de boligsociale medarbejdere i omrddet. Omradets
beboere ses som vigtige deltagere i planlaegningen og udfgrslen. Vi vil ligeledes tage
udgangspunkt i de relevante FN-verdensmal, herunder verdensmal nr. 5. 1°: opn§ ligestilling
mellem konnene og styrke kvinders og pigers rettigheder og muligheder — det kan veere sig
bade i foraeldreforlgb og den individuelle familierddgivning (se naeste aktivitet).

Her er der et saerligt fokus pa foraeldre til bgrn pd 0-6 ar, men forlgbene kan ogsd rumme
andre fokusomrader sdsom rusmidler, demokrati og dannelse m.m. Forzeldreforigbene
handler i hgj grad om at se pa adfeerd i sociale sammenhaenge. Vi understgtter, at
familierne, hvis der er behov, far kontakt til de rette fagpersoner, som kan stgtte og
afhjeelpe den konkrete families udfordring.

Konkret kan der samles mindre grupper af foraeldre, hvor der er fokus p% brobygning til
dagpleje, daginstitutioner og sundhedsplejen og skabelse af forzeldrenetvaerk, som kan
understgtte hinanden.

Individuel familierddgivning:
En skraaddersyet indsats til enkelte familier, der har behov for sparring og hjzelp til at skabe

gode rammer for deres familieliv, foraeldreroller og bgrnenes trivsel. Ofte bestar indsatsen i
en raekke rddgivningsmgder over en laengere periode som gennemfgres af den boligsociale
medarbejder i omradet.

I aktiviteterne arbejdes der badde med at give sarbare familier redskaber og rammer til at
styrke deres bgrns opvaekst, men ogsd med at skabe bedre forbindelse mellem familierne og
daginstitutionerne. Her vil det veere relevant at tale om roller i bgrnefamilien, fx med fokus

10 https://www.verdensmaalene.dk/maal/5
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pa ligestilling og hvad det betyder for familiemgnsteret, at deres barn kommer tidligere i
daginstitution.

Her peger undersggelser pd, at det er oplagt at gge samarbejdet mellem helhedsplaner,
sundhedspleje og daginstitutioner, da alle parter som oftest har kontakt til malgruppen, og
ofte i forvejen arbejder med forebyggende indsatser for familierne.

Dette udfordres dog af omradets stgrrelse. Korslgkkeparken og Ejerslykke er tilsammen to
store omrader, hvor det kraever en mere praecis afgraensning af, hvilke familier der kan
inddrages i aktiviteterne, fx gennem en henvisning af forzeldre, der gar bade fra boligsociale
helhedsplan til daginstitutioner og sundhedsplejen og omvendt. Dette for at kunne anvende
ressourcerne optimalt og fokuseret pa netop de familier, der kan profitere mest af indsatsen.

Inspirationen til denne aktivitet er hentet fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 147.

Formal:

Formalet med en tidlig forebyggende indsats er at sikre, at bgrn fra begyndelsen stimuleres
savel sprogligt som socialt, og at deres forzeldre er en del af denne udvikling.

Hovedformal:
- . . o o M
e Styrke socialiseringsprocesser og trivsel pa fgrskoleniveau

Delmal
e Sikre bgrns trivsel i alderen 0-6 ar
¢ Skabe fundamentet for et godt institutionsliv
e Afholdelse af personlige mgder med smabgrnsfamilier for sparring og hjzelp til at
skabe gode rammer for deres familieliv, foraeldreroller og bgrnenes trivsel
e (ge foreeldrekompetencen gennem manedlige mgder med forseldregruppen

Malgruppe(r):

Malgruppe for denne aktivitet er kun familier med bgrn i alderen 0-6 ar.
e 127 bgrn i alderen 0-6 ar i Rising
e 43 bgrn i alderen 0-6 ar i Skt. Klemensparken
e 175 bgrn i alderen 0-6 ar i Korslgkkeparken
e 72 bgrn i alderen 0-6 ar i Ejerslykke

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Succeskriterier for Rising:




o

LANDSBYGGEFONDEN
15 beboere benytter sig af det personlige Optalling i aktiviteten
radgivningstilbud (&rligt)
Afholdelse af min. 2 manedlige mgder i Opteaelling i aktiviteten
foreeldregruppen (sammenlagt 20 om aret)
Succeskriterier for Skt. Klemensparken:
8 beboere benytter sig af det personlige Opteelling i aktiviteten
radgivningstilbud (&rligt)
Afholdelse af min. 2 manedlige mgder i Opteelling i aktiviteten
foreeldregruppen (sammenlagt 20 om aret)
Succeskriterier for Korslgkkeparken:
10 unikke beboere benytter sig af det personlige Optaelling i aktiviteten
radgivningstilbud (&rligt)
2 foreeldreforlgb afholdt (arligt) Optaelling i aktiviteten
Succeskriterier for Ejerslykke:
5 unikke beboere benytter sig af det personlige Optaelling i aktiviteten
radgivningstilbud (&rligt)
2 foreeldreforigb afholdt (arligt) Opteelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Forebyggelse og
Foreeldreansvar. Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter,
boligorganisationer og beboere fglger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i
hhv. Rising, Skt. Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og tilrettelaeggelse af aktiviteten ligger hos
projektlederen.

Rollefordeling

BoligSocialt Hus:

Den boligsociale medarbejder har ansvar for at organisere et inkluderende samarbejde med
de kommunale institutioner og for at sikre, at aktiviteten stgtter op omkring de kommunale
indsatser. Det er den boligsociale medarbejders opgave at etablere kontakt til familier, hvis
bgrn ikke deltager i noget pasningstilbud.

Den boligsociale medarbejders opgave er at:
e etablere brobygning og koordinering med relevante kommunale parter
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« afholde 8bne og personlige radgivninger
o foraeldregruppen skal mgdes min. to gange om maneden
« afholde institutionsbesgg hos bdde dagpleje og bgrnehave hvert halve ar

Samarbejdspartner:

Den boligsociale medarbejder skal i samarbejde med relevante kommunale
samarbejdspartnere udarbejde et foraeldreprogram, som tager udgangspunkt i netop de
udfordringer, som omradernes foraeldre oplever i forhold til deres bgrns institutionsliv.

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Bgrneinstitution Skt. Klemens-Dalum
e Bgrneinstitution i Rising
e Dagpleje i Nord
e Dagplejei Syd
¢ UngOdense
e Sundhedsplejen i Odense Nord
e Sundhedsplejen i Odense Syd
e Ejerslykkeskolen
e Bgrnehuset Bifrost
e Ejerslykke Bgrnehave Bgrnehus
e Ejerslykke Vuggestue Bgrnehus

Medarbejderressourcer

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 41 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Aktiviteten Brobygning mellem skoleliv/institutionsliv/fritidsliv og foraeldre arbejder med
brobygning til institutions- og skolelivet og til fritids- og foreningslivet. Aktiviteten skal ses
som en helhedsorienteret og koordineret indsats, der retter sig til unge med forskellige
problemstillinger og med inddragelse af foraeldrene. Styrken ved en koordineret indsats
mellem de boligsociale helhedsplaner, det kommunale system (skole, ungdomsskole, fritid
mm.) samt hele vejlednings- og ungdomsuddannelsessystemet er, at man derved far skabt
netveerk i hele indsatsen, men ogsa et net under sarbare bgrn, unge og familier. Desuden
bringes alle ressourcer optimalt i spil.
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Den boligsociale medarbejder skal facilitere brobygning mellem hjemmet, hvor hele familien
inddrages, og institution/skole, fritidsliv og uddannelse.

Brobygning skole/institutionsliv — Rising og Skt. Klemensparken

For at foraeldre i hgjere grad bliver i stand til og tager ansvar for at hjeelpe deres bgrn og
unge med lektier, skolegang og en aktiv fritid skal de have kompetencerne til det, og det far
de bl.a. ved den tidligere beskrevne aktivitet Boligsociale Familiekurser. Derudover har
foraeldrene ofte behov for hjaelp til at lzere det system at kende, som mange af dem ikke
ngdvendigvis forstar eller har tillid til, for at de derigennem kan stgtte deres bgrn og unge.
Far daginstitutioner/skoler mere samarbejde med foraeldrene, betyder det, at foraeldrene i
hgjere grad kan understgtte deres bgrns/unges leering, trivsel og dannelse.

Denne aktivitet skal ses i relation til Boligsociale Familiekurser og pa sigt kan
foreeldreambassadgrerne inddrages. Desuden inddrages aktiviteten Kreativ lezering som et led
i at understgtte bgrn og unges muligheder for at blive styrket i bade den faglige, personlige
og sociale udvikling samt i deres almene dannelse.

Brobygning fritids- og foreningsliv — Rising og Skt. Klemensparken
Bgrn og unge i udsatte boligomrader deltager mindre i organiserede fritidsaktiviteter end

andre bgrn og unge. Et aktivt fritidsliv har ud over det helbredsmaessige 0gsd mange andre
fordele, s8 som positive feellesskaber, udvikling af sociale kompetencer og mindre risiko for
at indgd i kriminalitet.

Den boligsociale indsats skal i samarbejde med lokale foreninger, ungdomsklubber og
frivillige organisationer understgtte, at flere bgrn og unge bliver aktive deltagere i fritids- og
foreningslivet. Den boligsociale medarbejder skal arbejde sammen med Ungdomsskolens
Fritidsvejledning uden graenser, der har til formal at vejlede bgrn, unge og foreeldre til
fritidsaktiviteter, og understgtte de bgrn og unge, der har saerligt behov for evt. at blive fulgt
til aktivitet eller har brug for hjzelp til kontingent/udstyr.

e Koordinering af mgder med skoler og institutioner hver maned
e Koordinering af mgder med ungdomsskolen hver maned
¢ Hjemmebesag hos de relevante familier

Brobygning fritids- og foreningsliv — Korslgkkeparken og Ejerslykke

I Korslgkkeparken har man i en del ar haft en frivillig beboerdrevet klub for omradets bgrn. I
perioden 2015-2018 har denne klub udviklet sig til, at gruppen af voksne frivillige er
overvejende identisk med foraeldre/mgadre til bgrnene, som deltager i Klub Fristedet.

Malgruppen er bgrn i alderen 6-11 ar, idet ndr bgrnene gar i 5. klasse kan de benytte det
kommunale ungdomsklubtilbud “Ungdomscenter Rosengard”, som er fysisk placeret i
Korslgkkeparkens naaromrade.

I perioden 2019 - 2021 gnsker den boligsociale indsats at arbejde systematisk med
brobygning mellem Klub Fristedets brugere og frivillige og det lokale ungdomsklubtilbud
Ungdomscenter Rosengard samt fritidsvejledere ligeledes organiseret i UngOdense. Vi far
derved dels bragt bgrn og foraeldre i omradet videre til det kommunale klubtilbud, dels
forebygget, at de helt unge menneskers negative gadekultur, som ofte opstar i denne alder.
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Vi understgtter dermed de unge og foraeldrene i at de unge bryder fadekaaden til
uhensigtsmaessige gadekultur/gadeophold.

Aktiviteten har et forebyggende og kriminalpraeventivt perspektiv.

Inspirationen til denne aktivitet kommer fra kataloget Inspirations- og videnskatalog til
boligsociale indsatser udarbejdet af Center for Boligsocial Udvikling, side 70 og 94.

Formal:

Hovedformal:
e Bedre dialog mellem institution/skole og foraeldre
e Bgrn og unge fastholder deres gang i institution/skole og bliver styrket fagligt
e Bgrn og unge deltager aktivt i fritidstilbud
e Flere bgrn og unge har et positivt og aktivt fritidsliv

Delmal:
e Bgrn og unge bliver glade for at ga i skole og laere
e Bgrn og unge far styrket selvvaerd
e Bgrn og unge styrkes i deres fritidsaktiviteter og far derigennem styrket de personlige
og sociale kompetencer
e Unge fastholdes i skolegang, ungdomsuddannelse og fritidsaktiviteter og undgar at
komme ind i det kriminelle miljg

Malgruppe(r):

I alt bor der 525 bgrn og unge i alderen 7-24 &r i de to boligomrader. M3lgruppen er bgrn og
unge, som gerne vil og har brug for hjeelp til at indga i et foreningsliv.

Rising:
e 199 beboere i alderen 7-17 ar
e 207 beboere i alderen 18-24 ar

Skt. Klemensparken:
e 81 beboere i alderen 7-17 ar
e 38 beboere i alderen 18-24 ar

Korslgkkeparken:
e 292 beboere i alderen 7-17 ar
e 174 beboere i alderen 18-24 ar

Ejerslykke:
e 90 beboere i alderen 7-17 ar
101 beboere i alderen 18-24 ar
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Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)
Succeskriterier: Datakilde:
Succeskriterie for Rising:
Brobygning for i alt 10 bgrn og unge i forhold til Optalling i aktiviteten
foreningslivet (3rligt)
Brobygning for i alt 10 bgrn og unge i forhold til Optalling i aktiviteten
institutionslivet (&rligt)
Brobygning for i alt 10 bgrn og unge i forhold til Opteelling i aktiviteten
skolelivet (3rligt)
Succeskriterie for Skt. Klemensparken:
Brobygning for i alt 5 bgrn og unge i forhold til Opteelling i aktiviteten
foreningslivet (3rligt)
Brobygning for i alt 5 bgrn og unge i forhold til Optaelling i aktiviteten
institutionslivet (3rligt)
Brobygning for i alt 5 bgrn og unge i forhold til Optaelling i aktiviteten
skolelivet (3rligt)
Succeskriterier for Korslgkkeparken og Ejerslykke:
Der afholdes 4 brobyggende aktiviteter mellem Klub Optaelling i aktiviteten
Fristedet og UngOdense.
20 bgrn og unge deltagere i Klub Fristedet (gns.) Opteelling i aktiviteten

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Organisering:

Aktiviteten er organisatorisk placeret under indsatsomrddet Forebyggelse og
Foraeldreansvar. Tre lokale styregrupper bestdende af kommunale parter,
boligorganisationer og beboere fglger aktiviteten. Styregrupperne er geografisk organiseret i
hhv. Rising, Skt. Klemensparken og Korslgkkeparken/Ejerslykke.

Ansvarsfordeling:

Det overordnede ansvar for aktiviteten er placeret hos lederen af BoligSocialt Hus, mens den
daglige koordinering af samarbejde og tilrettelaeggelse af aktiviteten ligger hos
projektlederen.

Rollefordeling:
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BoligSocialt Hus:

Savel den boligsociale indsats som de kommunale samarbejdspartnere har en rolle i forhold
til brobygning mellem institutions- og skoleliv og skal have fokus p& de bgrn og unge, som
har behov for stgtte. Det lokale foreningsliv i begge omrader og relevante frivillige
foreninger indgar med den boligsociale indsats i brobygning til foreningslivet.

Det er den boligsociale medarbejders opgave at:
e facilitere en brobygning, som altid inkluderer foraeldrene
e organisere brobygning, der er inkluderende og relevant for den unge
+ sikre en fastholdelse i brobygningen via kontinuerlig kontakt til alle interessenter
o koordinere med relevante kommunale parter sikre en fastholdelse i brobygningen via
kontinuerlig kontakt til alle interessenter
« indhente bgrneattester pa frivillige tilknyttet aktiviteten
« at sparre med de frivillige i aktiviteten angdende tilgang og mulige aktiviteter

Ansvarlige samarbejdspartnere:
e Risingskolen
¢ Skt. Klemensskolen
¢ Bgrneinstitution Skt. Klemens-Dalum
e Bgrneinstitution i Rising
e UngOdense
e UngOdense/Ungdomscenter Rosengard
e Ejerslykkeskolen
e Bgrnehuset Bifrost
e Ejerslykke Bgrnehave Bgrnehus
o Ejerslykke Vuggestue Bgrnehus

Medarbejderressourcer:

Det forventes, at der i aktiviteten vil vaere 27 timers medarbejderressourcer om ugen.
Medarbejderressourcer indeholder timer til den konkrete aktivitet og timer til understgttende
funktioner som ledelse, analyse, kommunikation og evaluering.
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Jf. Regulativ om boligsocial indsats i udsatte almene boligafdelinger (2015 - 2018 midlerne), §
6, stk. 6 nr. 5 skal alle godkendte boligsociale helhedsplaner have udarbejdet en
beredskabsplan. Planen skal vaere godkendt/underskrevet af de involverede parter og
godkendt af Landsbyggefonden.

Planen bringes i anvendelse ved opstaede situationer i det bergrte boligomrade, som kraever,
at der handles og/eller orienteres.

Det af Landsbyggefonden udarbejdede skabelonudkast der er blevet anvendt.

Formalet med denne beredskabsplan er at Igse akut opstaet uro og utryghed eller andre
krisesituationer i det involverede boligomrdde - Korslgkken, Ejerslykke, Rising og Skt.
Klemensparken. I BoligSocialt Hus arbejdes der ud fra folgende definition pa en
krisesituation:

Det er en situation, hvor beboere og/eller institutioner, virksomheder og foreninger pavirkes
af uro sdsom skyderi, ildspasaettelse, haerveerk, overfald, sldskampe og anden voldsom uro.
Det er ogsa situationer, hvor der opstdr uro omkring szerlige begivenheder i byen, som
vurderes at kunne affgde uhensigtsmaessig adfeerd fra udsatte grupper i boligomradet.

Formalet med beredskabsplanen er:
- At iveerksaette den boligsociale beredskabsplan pa foranledning af samarbejdets fzlles
anbefalinger, herunder anvisninger fra Politi og SSP.

- At forhdndsorientere samarbejdsparterne om enhver situation, der kraever feelles
opmeaerksomhed.

- At formidle korrekt og rettidigt til bydelens borgere, institutioner, virksomheder,
foreninger og presse.

- At medvirke til at begraense skade pa bydelens omdgmme til gene for de mange
beboere, som lever i fred og ro.

- At aktivere civile, lokale netvaerk, saledes beboerne aktivt kan medvirke til at skabe ro
0g en Igsnings- og samarbejdsorienteret tilgang til problemet og dets eventuelle
Igsninger.

Samarbejde om boligsocialt beredskabs som aktiveres pa Politiets foranledning, nar der er
en politisag.
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Deltagerkreds:
- Chef for forebyggelse ved Fyns Politi, politiinspektgr Johnny Schou
- SSP-0Odense, sekretariatschef Tommy Holst
- Chef for Uddannelse 2, Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen, Jacob Lindegaard
Knudsen jlk@odense.dk
- Myndighedschef ved Beredskab Fyn, Mikael Enevold Pedersen
- Leder for Vollsmosesekretariatet, Mette Beck Frost
- Leder af BoligSocialt Hus, Ole Jensen

Samarbejde om boligsocialt beredskab, som aktiveres af enten SSP, kommune,
boligorganisationer eller boligsociale helhedsplaner, nar der ikke er en politisag.

Deltagerkreds:
- Centerchef i Bgrn- og Unge Radgivningen, Charlotte Jensen, chjen@odense.dk
-SSP Odense, sekretariatschef Tommy Holst tomho@sspodense.dk
- Chef for Uddannelse 2, Beskeaeftigelses- og Socialforvaltningen, Jacob Lindegaard
Knudsen jlk@odense.dk
- Leder for Vollsmosesekretariatet, Mette Beck Frost mebm@vollsmose.dk
- Leder af BoligSocialt Hus, Ole Jensen olj@boligsocialthus.dk

Som udgangspunkt fglger parterne politiets anvisninger og fglger politiets anvisninger til
kommunikation. Dvs. hvilken historie skal der fortzelles, og hvem fortzeller den. Som oftest
er det politiet, der har kontakten til medierne.

Det boligsociale beredskab, som aktiveres pa Politiets foranledning, nar der er en
politisag:

Organisering:
I deltagerkredsen afholdes 2-4 3rlige sparringsmgder med Igs dagsorden. Mgderne indkaldes
af Politiet. I krisesituationer fglger parterne som udgangspunkt Politiets anvisninger og
stgtter op om:
- At formidle korrekt og rettidig information til bydelens borgere, institutioner,
virksomheder, foreninger, relevante bestyrelser og presse.

- At aktivere civile, lokale netveerk, saledes beboerne aktivt kan medvirke til at skabe ro
0g en Igsnings- og samarbejdsorienteret tilgang til problemet og dets eventuelle
Igsninger.

Alle parter i beredskabet kan aktivere denne beredskabsplan.

Nar beredskabet aktiveres, skal der indenfor 24 timer afholdes statusmgde. Her mgdes
deltagerne i beredskabet. Til mgdet skal der foreligge en skriftlig redeggrelse med relevant
information om handelsen. 3 dage efter indkaldes der, hvis det er ngdvendigt, til et
opfglgningsmgde.
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Der afholdes mgde i beredskabet hver tredje dag til krisesituationen er afviklet.

Det boligsociale beredskab, som aktiveres af enten SSP Odense, kommune,
boligorganisationer, BoligSocialt Hus og Vollsmose Sekretariatet, nar der ikke er en
politisag:

Organisering:
I deltagerkredsen afholdes 4 arlige sparringsmgder med Igs dagsorden. Mgderne indkaldes

af Bgrne- og Ungechefen. I krisesituationer aftaler parterne ad hoc via telefon og mail plan
for videre handling og kommunikation. BoligSocialt Hus’ andel i beredskabet er:

- At informere bestyrelsen for BoligSocialt Hus og Boligsamarbejdet korrekt og rettidigt
om situationen, mulige konsekvenser og mulige tiltag.

- At formidle korrekt og rettidig information til bydelens borgere, institutioner,
virksomheder, foreninger og presse.

- S3vidt muligt at aktivere civile, lokale netveaerk, saledes at beboerne aktivt kan
medvirke til at skabe ro og en Igsnings- og samarbejdsorienteret tilgang til problemet
og dets eventuelle Igsninger.

I tilfelde af en krisesituation sikres det, at alle samarbejdsparter er alarmeret pd normal vis.
I koordination med samarbejdsparterne aktiveres den boligsociale beredskabsplan som et
understgttende redskab.
Opgaver til beredskabet:

- Identificering af krisens arsager

- Gennemgang af kommunale tiltag og muligheder

- Gennemgang af potentielle civilsamfundsaktgrer og deres rolle i afhjeelpningen af

krisen
- Udarbejdelsen af en plan for afmonteringen af krisen
- Skriftlig redeggrelse via mail til BoligSocialt Hus’ bestyrelse og samarbejdsparter

Lederen af BoligSocialt Hus har ansvaret for, at beredskabsplanen koordineres og
implementeres med Politi og SSP og at politianmelde relevante handelser.

BoligSocialt Hus’ kompetencer og handlinger i krisesituationer:

I tilfeelde af en krisesituation sikres det, at alle relevante samarbejdsparter er alarmeret pa
normal vis.

I koordination med samarbejdsparterne aktiveres den boligsociale beredskabsplan som et
understgttende redskab.

I udgangspunktet ivaerkseettes fglgende handlinger:
1. Lederen af BoligSocialt Hus orienterer egen bestyrelse.
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2. Lederen og projektlederne for det aktuelle omrade treeder sammen. De danner
sammen et retvisende situationsbillede, skaffer tilstraekkelige informationer om krisen,
herunder mediernes beskrivelse af forlgbet og hdndterer fglsomme oplysninger. De
udggr sammen en beredskabsstab, der kan udfgre beredskabets handlinger lokalt.

3. Beredskabsstaben aktiverer de forskellige elementer i beredskabsplanen, herunder
lokal sms-tjeneste, mobilisering af lokale ressourcepersoner, kontakt til myndigheder,
kontakt til boligorganisation, boligsamarbejdet og afdelinger mv. Lederen har ansvaret
for den boligsociale beredskabsplan og de handlinger, som udfgres herunder.

Krisekommunikation:

Under en krise kan der opsta pres for informationer fra medier, borgere, samarbejdspartnere
og andre interessenter. Kommunikation med borgere og medier indebaerer, at BoligSocialt
Hus informerer nggternt om situationen og de potentielle risici og afledte konsekvenser
heraf.

Al information er i sddanne situationer koordineret med Politi og SSP.

Formélet med at sikre korrekt og rettidig kommunikation er:
- At begreense og afhjaelpe eventuelle skader pa personer, ejendom og miljg ved ulykker
og katastrofer, herunder akut opstaede kriser i boligomradet.

- At begraense skade pa bydelens omdgmme til gene for de mange beboere, som lever
livet i fred og ro.

- At give borgerne grundlag for at tage vare pa deres egen situation og medvirke til at
skabe ro og en lgsnings- og samarbejdsorienteret tilgang til problemet og dets
eventuelle lgsninger.

- Lederen af BoligSocialt Hus har sasmmen med lederen af SSP-Sekretariatet ansvaret
for en nggtern, korrekt og rettidig kommunikation.

Krisehdndtering:
Krisehdndteringen bestar fra BoligSocialt Hus’ side primaert i at skabe en rolig Igsnings- og
samarbejdsorienteret dialog med det civile samfund, herunder beboerne i bydelene.

Arbejdsgangen er som fglger:
- De medarbejdere, som har mulighed for at indgd i planen, mgdes fysisk i omradet eller
bidrager til opgavelgsningen hjemmefra - alt efter aftale med ledelsen.

- Medarbejderne oplyses om situationen og far en af ledelsen defineret opgave og viden,
som er afstemt med gvrige parter i beredskabet. Dette danner grundlag for
medarbejdernes opsggende kontakter og formidling i omradet.

- Safremt det er relevant og mandskabsmaessigt muligt, dvs. at der er folk til stede i
omradet, igangsaetter medarbejderne ved BoligSocialt Hus lokalt opsggende kontakt til
etablerede netveerk (fx afdelingsbestyrelser) gennem telefon, sociale medier, mail.
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BoligSocialt Hus gar ud fra en til enhver tid opdateret liste over, hvilke
projektledere/medarbejdere der kontakter de forskellige beboergrupper og
samarbejdsrelationer, hvis det er ngdvendigt.

Med udgangspunkt i den skriftlige redeggrelse udarbejdes der informationer til pressen og et
informationsblad til den involverede afdeling. Det skal omdeles hurtigst muligt.
Projektledere fra omradet og lederen af BoligSocialt Hus koordinerer p& baggrund af
information fra SSP, Politi, beboere, kommune mm., og det vil blive vurderet, hvilke
informationer der gives videre. Bestyrelsen kontaktes altid.

Ved iveerksaettelse af den boligsociale beredskabsplan vil leder og projektledere have fokus
pd, at der kan vaere andre planer og hensyn, som kan have indflydelse p& den akutte
handtering og de endelige beslutninger. Leder og projektledere er forpligtet til at handle pa
foranledning af samarbejdsparterne og til at koordinere handlinger og kommunikation med
disse.

Der er ikke udarbejdet kommissorium
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